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Preambulo

A integridade e o cumprimento das leis e regulamentos (compliance/conformidade), sé&o
0s principios norteadores das atividades comerciais e as principais prioridades do Grupo
Volkswagen. S&o a base para a excelente reputacao do Grupo e das suas marcas, para
a confianca dos seus clientes e dos seus parceiros comerciais, para o bem-estar dos
seus Colaboradores, bem como para o sucesso econdmico sustentavel, que nao deve
ser afetado pelo risco de perdas financeiras significativas com qualquer tipo de sanc¢odes,
seja de que espécie ou natureza for.

O Grupo Volkswagen transmite confianca a todos os seus Colaboradores, dos quais se
espera que se pautem por valores éticos nas suas tomadas de decisdo, esperando que
atuem de forma honesta e justa perante os seus colegas, 0s seus clientes e os seus
demais parceiros comerciais. E esperado que os Colaboradores cumpram as leis, as
regras e as politicas aplicaveis no Grupo Volkswagen (em particular o Cédigo de
Conduta), bem como as obrigacfes previstas nos respetivos contratos de trabalho. O
Grupo Volkswagen espera que a atuacdo dos elementos da sua Direcdo, sejam um
modelo a seguir pelos seus Colaboradores.

N&o serdo admitidas violacdes a lei, aos regulamentos e/ou a quaisquer politicas em
vigor no Grupo Volkswagen. Essas violacdes serdo sancionadas e, se necessario,
levadas ao conhecimento das autoridades competentes. A aplicacdo de quaisquer
sanc¢des deve observar o principio da proporcionalidade. Além da gravidade da violacao,
sdo levados em conta dados sociais, o desempenho dentro da empresa, as
responsabilidades dentro do Grupo Volkswagen e as circunstancias especificas do caso
concreto.

Por forma a prevenir violagdes, qualquer desconformidade deve ser identificada, com a
maior celeridade possivel, de forma a permitir a adocao de medidas corretivas e, a ser o
caso, a aplicacdo de sancfes. Sao necessarias sessfes regulares de formacao, de forma
a garantir o cumprimento das leis, regulamentos e politicas internas aplicaveis, bem
como para garantir uma cultura corporativa baseada na integridade. Estes objetivos
exigem a adogao de um comportamento preventivo de todos os Colaboradores, que sao
incentivados a denunciar potenciais violagfes, caso existam suspeitas razoaveis de
infracoes.

Os denunciantes devem ser protegidos contra a discriminagcdo e retaliagdo. Os
colaboradores devem ser tratados forma justa no decurso da investigacao da denuncia.
Até prova em contrario, presume-se a sua inocéncia.

Para prevenir e detetar desconformidades, assim como para garantir o cumprimento das
leis e regulamentos internos, o Grupo Volkswagen criou uma organizacdo de
Compliance. Foram também criados Gabinetes de Investigacdo e nomeados
Mandatarios Externos para receber e processar as denuncias que possam ocorrer sobre
Violacdes Regulamentares que sejam detetadas no seio do Grupo Volkswagen.
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A presente politica é elaborada em conformidade com as disposicfes legais e
regulamentares aplicaveis ao Grupo Volkswagen e em congruéncia e cumprimento do
disposto na Lei n.° 93/2021, de 20 de dezembro, cujo fim essencial € do da protecéo dos
denunciantes de infragoes.

1 Ambito de aplicacéo

A presente Politica do Grupo aplica-se a todas as empresas controladas pelo Grupo
Volkswagen, nomeadamente a Volkswagen Autoeuropa, devendo a mesma ser
implementada com a maior brevidade possivel.

Esta Politica do Grupo pretende regulamentar de forma conclusiva e abrangente as
atividades, tanto dos Gabinetes de Investigagdo como das Unidades de Investigag&o no
decurso da investigacdo de potenciais Violagbes Regulamentares, que hajam sido
denunciadas através dos canais do Sistema de Denuncias (Whistleblower System). Esta
Politica contém ainda normas e regras processuais gerais para a implementacao,
estruturacdo e execucao dos sistemas de denuncia de irregularidades e investigacoes
internas no Grupo Volkswagen e define as competéncias e responsabilidades, bem como
as necessidades de cooperagao, no ambito do Grupo Volkswagen.

As Unidades de Investigacédo podem definir disposi¢des complementares, desde que néo
entrem em contradicdo com a presente Politica do Grupo.

Esta Politica do Grupo nao limita a independéncia da equipa de Auditoria do Grupo no
que respeita as suas competéncias, funcdes e processos fora do ambito da presente
Politica, em particular no que diz respeito as Auditorias Programa e Especiais e, bem
assim, aos processos de dendncia direta que sejam formulados ao 6rgdo de
administrac@o e/ou & Comisséo de Auditoria do Conselho Fiscal da Volkswagen AG.

2 Termos e definigbes

2.1

2.2

2.3

Representantes dos Trabalhadores

Os representantes dos trabalhadores séo os membros da Comisséo de Trabalhadores.

Suspeita Razoavel

Existe uma suspeita razoavel caso se verifiquem indicios concretos e factuais de uma
Violagdo Regulamentar.

Colaboradores
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2.4

2.5

2.6

2.7

Incluem-se no conceito de Colaboradores do Grupo Volkswagen os trabalhadores
vinculados a qualquer das empresas do Grupo, incluindo estagiarios e aprendizes,
gestores, administradores e membros dos 6rgédos de direcao.

Na acecao desta Politica do Grupo, os Colaboradores sao também:

¢ Individuos cujo contrato de trabalho ou servico esteja suspenso por terem sido
destacados por um tempo especifico para uma participacado ndo controlada;

¢ Individuos que estejam dispensados da sua obrigacdo de trabalho, por exemplo,
durante periodos de licenca, esquemas de ativos sob a forma de tempo,
regulamentos de aposentadoria parcial, ou

e Individuos que cessaram o vinculo com o Grupo Volkswagen, mas com uma
garantia de reemprego.

Colaboradores do Grupo de Chefias

Sao os colaboradores com fungdes de chefia de acordo com 0s seguintes niveis de
Gestao:

- Gestéo nivel 3: MK

- Gestéo nivel 2: OMK
- Gestéo nivel 1: TMK.

Pessoas Implicadas

As Pessoas Implicadas séo os Colaboradores suspeitos de Violacdes Regulamentares.
Denuncia

A denuncia pode ter por objeto violacdes cometidas no passado, que estejam a ser
cometidas no presente ou cujo cometimento futuro se possa razoavelmente prever, bem
como tentativas de ocultagdo de tais violagoes.

Medidas de Seguimento

As Medidas de Seguimento sdo medidas adicionais que o Gabinete de Investigacdo (ou
Gabinete de Investigacdo Regional) toma, relativamente a uma Denudncia de Atividades
Suspeitas apos a conclusao do Procedimento de Validacdo. As Medidas de Seguimento
incluem especificamente as seguintes:
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2.8

2.9

2.10

e Realizacdo de uma investigagdo interna sobre uma suspeita de Violagéo
Regulamentar Grave por uma Unidade de Investigacao;

e Realizacdo de uma investigacdo interna de uma suspeita de Outra Violacdo
Regulamentar por um Orgdo Competente ou, em casos especiais, por uma
Unidade de Investigacéo;

e Realizacdo de uma investigacdo aprofundada dos factos;

e Encaminhamento do denunciante ou encaminhamento da Denlncia de Atividades
Suspeitas para outro 6rgao; ou

e Encerramento do processo.

O processo de tratamento de uma Denulncia de Atividades Suspeitas € regulamentado
em pormenor no Anexo 2: «Processo de Tratamento de Denuncias de Atividades
Suspeitas»

Categorizacao

A Categorizagdo é definida como a classificacdo de uma Denuncia de Atividades
Suspeitas pelo Gabinete de Investigacao relevante, apds a conclusao do Procedimento
de Validacao.

O processo de tratamento de Denudncias de Atividades Suspeitas é regulamentado em
pormenor no Anexo 2: «Processo de Tratamento de Denuncias de Atividades Suspeitas»

Denulncia Relevante

Uma Dendncia de Atividades Suspeitas é relevante para o Grupo se:

e Afetar Colaboradores de varias empresas, sob a esfera de competéncia de varios
Gabinetes de Investigacao; ou

e O seu nivel de gravidade é tal que pode ter efeitos para o Grupo Volkswagen.

Violagcbes Regulamentares

Sao consideradas como Violagdes Regulamentares, natureza intencional ou negligente
as:

e ViolagOes das leis aplicaveis (por exemplo, leis, regulamentos, etc.);

e ViolacOes das regras internas da empresa, em particular violacbes do Cédigo de
Conduta; e
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2.10.1

e ViolacOes das obrigacdes previstas nos contratos de trabalho ou decorrentes do /
inerentes ao vinculo estabelecido com o Grupo Volkswagen.

A presente Politica do Grupo diferencia entre Violacdes Regulamentares Graves e
Outras Violacdes Regulamentares. Esta diferenciacdo é apenas relevante para a
determinacdo das competéncias e do tipo de procedimento para o tratamento de
Dendncias de Atividades Suspeitas. Essa classificacdo ndo determina a punicao. Outras
Violacdes Regulamentares também podem resultar em acdes disciplinares, incluindo
despedimento.

Violacdo Regulamentar Grave

Uma Violacdo Regulamentar Grave é uma Violagcdo Regulamentar:

e Que afeta significativamente os interesses do Grupo Volkswagen ou de uma das
empresas do Grupo, em especial os interesses de reputacdo ou interesses
financeiros; ou

¢ Que viola significativamente os valores éticos do Grupo Volkswagen.

Cada caso exige uma andlise individual especifica. Sdo exemplos de circunstancias que,
em principio, constituem uma Violacdo Regulamentar Grave os seguintes:

e Corrupcao, infracdes a legislacao anti-trust ou em matéria de concorréncia,
¢ Violacdes dos direitos humanos (por exemplo, proibicdo de trabalho infantil);
¢ Branqueamento de capitais e financiamento do terrorismo;

¢ Violacdes do direito fiscal que impliguem processos penais ou administrativos;

e Violagbes da legislacdo ambiental que constituam ilicitos penais ou meramente
administrativos e outras viola¢cfes da legislacao aplicavel em matéria de protecao
ambiental;

¢ Violacdes significativas da regulamentacao relativa a seguranca dos produtos ou a
conformidade técnica especifica dos veiculos;

¢ Violagdes substanciais do direito de protecdo de dados;

¢ Violacdes substanciais cometidas por colaboradores com nivel de Gestéo 2 (OMK)
e superior (TMK — nivel de Gestdo 1 e outros), suscetiveis de por em causa o
desempenho da sua fungdo como um exemplo de integridade e conformidade a
seguir, tal como estabelecido no Cddigo de Conduta;

e Violacdes da proibicdo de discriminagao, impedimento ou obstrucdo, de acordo
com os pontos 4.2.1 a 4.2.3 da presente Politica do Grupo;

e Utilizacdo abusiva do Sistema de Denuncias (Whistleblower System), em violacao
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do principio da boa-fé (p.ex. denuncia assente em indicios falsos);

¢ Incumprimento da obrigacao de denudncia, de acordo com o ponto 5.2 desta Politica
do Grupo;

e Outras Violagdes Regulamentares, nomeadamente infracdes penais:

o Que sejam suscetiveis de provocar danos financeiros ou sejam suscetiveis de
causar um risco de danos financeiros para a empresa do Grupo afetada que
excedam 50 000 euros;

o Que acarretem um elevado risco de aplicacdo de sancdes significativas a
empresa do Grupo afetada (por exemplo, multas e penalidades; exclusdo das
relacbes comerciais com as autoridades, perda de licencas de exploracao
comercial);

o Que limitem a autodeterminagéo sexual;

o Que possam envolver consequéncias muito graves para a saude fisica ou
mental de um Colaborador; ou

o Que sejam cometidas em conjunto, ou cometidas através da exploracéo
sistemética das estruturas organizacionais existentes.

O Gabinete Central de Investigacdo podera disponibilizar esclarecimentos vinculativos
adicionais sobre a Categorizacdo de um caso como Violacdo Regulamentar Grave ou
Outra Violacdo Regulamentar, com base na materialidade, no risco potencial para a
empresa, nos efeitos sobre o ambiente e a integridade fisica, devendo publica-las na
intranet. As empresas do Grupo séo obrigadas a dar e a publicitar esses esclarecimentos
de forma adequada e proporcional.

O procedimento de investigacdo de Casos Suspeitos de Violacdes Regulamentares
Graves € regulamentado em pormenor no Anexo 2: «Processo de Tratamento de
Dendncias de Atividades Suspeitas».

2.10.2 Outras Violagcbes Regulamentares

E considerada Outra Violagdo Regulamentar qualquer Viola¢cdo Regulamentar que
nao seja qualificada como Violagdo Regulamentar Grave.

Salvo disposicdo em contrério, nesta Politica do Grupo ou nos seus anexos, a
investigacdo e a sancao de Outras Violacdes Regulamentares serdo geralmente
realizadas fora do ambito desta Politica do Grupo, mas de acordo com os procedimentos
gue, em matéria laboral e de recursos humanos, sejam legalmente admissiveis. Isto
aplica-se, em especial, a violacdo de obrigacdes laborais imputaveis a trabalhadores
a titulo de negligéncia (desempenho incorreto ou incompleto de processos operacionais
definidos, apesar da instru¢do adequada) e a comportamentos que, por qualquer forma,
afetem a qualidade do trabalho (por exemplo, atraso no inicio do trabalho, perturbacéo
dos processos operacionais, falta de diligéncia devida).
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2.11

2.12

2.13

2.14

2.15

2.16

10

Recomendacéo de Sancéao

Uma Recomendacdo de Sancdo emitida pelo Gabinete de Investigacdo competente
deve conter uma recomendacao para medidas disciplinares de RH adequadas, nos
casos em que haja sido confirmada uma Violagdo Regulamentar Grave.

Investigacao

A investigacao é a clarificagéo interna de potenciais Viola¢gdes Regulamentares desde a
rececao de uma Denuncia de Atividades Suspeitas por um Gabinete de Investigacao até
ao encerramento do procedimento, com ou sem aplicacéo de sancdes.

Denuncia de Atividades Suspeitas

Uma Denuncia de Atividades Suspeitas € qualquer informacao ou alerta sobre potenciais
Violagbes Regulamentares recebidas por um Gabinete de Investigacdo, através de
telefone, e-mail, correio, ferramenta na Internet (BKMS), pessoalmente e através da
figura dos Mandatarios Externos.

Caso Suspeito

Um Caso Suspeito é uma Denuncia de Atividades Suspeitas categorizada, cometidas no
passado, em cometimento no presente ou cuja ocorréncia se possa razoavelmente

prever, relativamente a qual foi identificada uma Suspeita Razoavel de Violacéo
Regulamentar ou outras violagdes legais durante o Procedimento de Validacao.

Procedimento de Avaliacéo

O Procedimento de Avaliacdo consiste na avaliacdo de uma Denuncia de Atividades
Suspeitas recebida pelo Gabinete de Investigagéo Regional, sobre os aspetos factuais e
juridicos relativos a existéncia de Suspeitas Razoaveis de Violagbes Regulamentares.

Este aspeto € regulamentado em pormenor no Anexo 2: «Processo de Tratamento de
Dendncias de Atividades Suspeitas».

O Denunciante (Whistleblower)

Sera protegida como Denunciante uma pessoa singular que, agindo de boa fé e tendo
boas razbes para acreditar que a informacéao é verdadeira no momento da denuncia ou
da divulgacao publica, denuncie ou revele publicamente uma infragdo. Também um
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Denunciante anénimo, que seja subsequentemente identificado, beneficiara da
protecao.

Podem ser considerados como Denunciantes:

- Os Colaboradores da Volkswagen Autoeuropa;

- Os trabalhadores do sector privado, publico ou social;

- Os prestadores de servigos, empreiteiros, subcontratantes e fornecedores, bem como
guaisquer pessoas que atuem sob a sua supervisao e direcao;

- Os acionistas e pessoas pertencentes a 6rgdos administrativos ou de gestao ou 6érgaos
fiscais ou de supervisédo de pessoas coletivas, incluindo membros n&o executivos;

- Os voluntérios e estagiarios, remunerados ou nao.

Um Denunciante externo s6 beneficia da protecao se, no momento da apresentacao da
Denuncia, ndo tiver tido conhecimento destas regras sem culpa.

A protecéo € alargada a:

- Pessoas singulares que assistem o Denunciante no procedimento de Denulncia e cuja
assisténcia deva ser confidencial;

- Um terceiro que esteja ligado ao Denunciante (por exemplo, um colega de trabalho ou
familiar que também possa sofrer represalias);

- Pessoas coletivas ou entidades similares que sejam propriedade ou controladas pelo
Denunciante.

O estatuto de Denunciante aplica-se também a pessoas singulares que tenham tido uma
relacdo profissional com o Grupo Volkswagen, entretanto terminada (por exemplo, ex-
empregado) ou a pessoas singulares que, ainda que ndo tenham estabelecido com o
Grupo Volkswagen uma relacédo juridica efetiva, tenham obtido a informacdo em causa
numa fase de negociacao pré-contratual.

3 Funcdes no Sistema de Denuncias (Whistleblower System)

3.1

11

Superior Hierarquico

O Superior Hierarquico tem o dever de reagir a mas condutas dos Colaboradores, que
estejam sob a sua gestéo direta.

Em especial, os Superiores Hierarquicos com poderes disciplinares, bem como o
departamento de Recursos Humanos, encontram-se obrigados a examinar quaisquer
potenciais Outras Violagdes Regulamentares, devendo cumprir as politicas, as regras de
estrutura organizativa e os processos (RH) relevantes, e a reagir adequadamente a
guaisquer irregularidades, devendo para o efeito promover as diligéncias necessarias
para que sejam impostas as sanc¢odes disciplinares adequadas.

No que se refere a potenciais Violacbes Regulamentares Graves, 0s Superiores
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3.2

3.2.1

12

Hierarquicos tém de observar os regulamentos, em especial no que se refere as
responsabilidades e aos procedimentos (ver, nomeadamente, o ponto 5.2 desta Politica
do Grupo). Em caso de duvida quanto a categorizacdo das Violacfes e diferenciacdo
entre Violagcdes Regulamentares Graves e Outras Violagdes Regulamentares, devem
procurar aconselhamento junto da Organizagcdo de Compliance ou do Gabinete de
Investigacdo Competente.

Os Superiores Hierarquicos devem, nomeadamente, apoiar o trabalho do Sistema de
Denuncias (Whistleblower System) e assegurar que, dentro da sua é&rea de
responsabilidade, os seus Colaboradores recebem as informagfes adequadas sobre os
direitos e as obrigacdes decorrentes desta Politica do Grupo.

Gabinetes de Investigacao

Para efeitos da presente Politica do Grupo, os Gabinetes de Investigacdo sdo o Gabinete
Central de Investigacdo, os Gabinetes de Investigacdo da Marca e o Gabinete Regional
de Investigacao.

As suas tarefas e responsabilidades sdo discriminadas em pormenor nesta Politica do
Grupo (ver, entre outros, o ponto 8) e, em particular, 0 Anexo 2 «Processo de tratamento
de Denuncias de Atividades Suspeitas».

Estabelecimento e tarefas do Gabinete Central de Investigacao

O Gabinete Central de Investigacéo é criado dentro do Departamento de Compliance do
Grupo Volkswagen.

O Gabinete Central de Investigacéo € o Gabinete de Investigacao da Volkswagen AG e
de todas as entidades do Grupo que nao estejam atribuidas a um Gabinete de
Investigacdo da Marca ou ao Gabinete de Investigacdo Regional para Portugal, de
acordo com os pontos 3.2.2 e 3.2.3 desta Politica do Grupo.

O Gabinete Central de Investigacdo assume ainda uma funcédo de coordenacédo a nivel
do Grupo, conforme descrito no ponto 9. Tem a competéncia de monitorizar e coordenar
os Gabinetes de Investigacdo da Marca e o Gabinete de Investigacdo Regional. Emite
regulamentos uniformes para todo o Grupo aplicaveis ao tratamento de Denuncias de
Atividades Suspeitas, conforme definido nesta Politica do Grupo e respetivos anexos. O
Gabinete Central de Investigacdo também & responsavel pela elaboracéo de relatorios
de Denuncias de Atividades Suspeitas em todo o Grupo.

O chefe do Gabinete Central de Investigacéo reporta ao Chief Compliance Officer do
Grupo Volkswagen.

O Gabinete Central de Investigacao reporta diretamente ao Chief Compliance Officer do
Grupo Volkswagen, bem como ao membro do Conselho de Administracdo responsavel
pela area de Compliance. Os relatorios devem ser apresentados de forma regular e caso-
a-caso.
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O chefe do Gabinete Central de Investigacdo informa regularmente o Presidente da
Comisséo de Trabalhadores do Grupo Volkswagen sobre o estado atual do Sistema de
Dendncia (Whistleblower System) através de um relatorio anonimizado.

Criacdo de Gabinetes de Investigacao da Marca

A Audi AG, Dr. Ing. h.c. F. Porsche AG e Traton SE estabelecem Gabinetes de
Investigacdo da Marca para as suas empresas e para as suas respetivas subsidiarias.
Cada empresa pode decidir a que area funcional é atribuido, do ponto de vista
organizativo, o Gabinete de Investigacdo da Marca.

As competéncias e as tarefas do Gabinete de Investigacdo da Marca devem ser
estruturadas, essencialmente, de acordo com esta Politica do Grupo. Deve ser
assegurada uma estreita cooperacdo entre o Gabinete de Investigacdo da Marca e o
Gabinete Central de Investigagao.

Criacdo do Gabinete de Investigacdo Regional de Portugal

Para garantir o cumprimento das leis portuguesas em relacdo a transferéncia de dados
para a Alemanha, a Volkswagen Autoeuropa mantém o Gabinete de Investigacéo
Regional de Portugal dentro do seu departamento de Compliance. Este Gabinete é
responsavel pelo tratamento de Denuncias de Atividades Suspeitas referentes aos
Colaboradores da Volkswagen Autoeuropa e dos Colaboradores que estejam
destacados ou por qualquer forma afetos a esta empresa, a menos que esses
Colaboradores pertencam ao Conselho de Geréncia da Volkswagen Autoeuropa ou
sejam Colaboradores do departamento de Compliance da Volkswagen Autoeuropa.

Quaisquer outras empresas do Grupo com sede em Portugal podem, se legalmente
permitido e em coordenacdo com o Gabinete Central de Investigacdo, delegar o
tratamento das Denuncias de Atividades Suspeitas referentes aos seus Colaboradores
ou pessoas destacadas ao Gabinete de Investigacdo Regional de Portugal.

As competéncias e as tarefas do Gabinete de Investigacdo Regional devem ser
estruturadas essencialmente de acordo com esta Politica do Grupo. Deve ser
assegurada uma estreita cooperacdo com o Gabinete Central de Investigagdo. Em
particular, o Gabinete Central de Investigacdo tera acesso, desde que legalmente
permitido, aos dados armazenados pelo Gabinete Regional de Investigacéao de Portugal,
tendo o direito de assumir o tratamento de Denuncias de Atividades Suspeitas,
independentemente de serem qualificadas como relevantes para o Grupo.

Organizagao de Compliance

Toda a Organizacédo de Compliance do Grupo Volkswagen apoia 0 processo inerente ao
Sistema de Denuncias (Whistleblower System).

Os Compliance Officers das empresas do Grupo tém um papel importante dentro do
Sistema de Denuncias (Whistleblower System). As suas tarefas em relagdo ao Sistema
de Denuncias (Whistleblower System) incluem, entre outras:

e Aconselhamento e formacdo dos seus quadros de gestdo relativamente as
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tarefas, requisitos, processos e responsabilidades relacionados com o Sistema de
Denuncias (Whistleblower System).

e Execucdo regular e prestacdo de comunicacdo e medidas de formacao sobre o
Sistema de Denuncias (Whistleblower System) na respetiva empresa do Grupo,
bem como os requisitos dai resultantes. Receberdo apoio da Compliance do
Grupo, do Gabinete Central de Investigacdo ou do Gabinete de Investigacéo
Regional.

e Consulta de Colaboradores sobre o Sistema de Denuncias (Whistleblower
System). Tal inclui também recomendag¢des sobre se uma Denuncia de Atividades
Suspeitas deve ser submetida ao Sistema de Denuncias (Whistleblower System)
num caso especifico. A consultoria juridica descrita na «Politica do Grupo 34»
«Juridico» nédo resulta afetada pelo aqui disposto.

e Estar disponivel para os Gabinetes de Investigacdo como a pessoa responsavel
para o tratamento das Denuncias de Atividades Suspeitas. Nesta funcéo, apoiam
os Gabinetes de Investigacdo na execucao das tarefas em conformidade com esta
Politica do Grupo. A realizacdo dos seus proprios controlos pessoais e
investigacdes relativos a Denuncias de Atividades Suspeitas, em conformidade
com o ponto 2.12 da presente Politica do Grupo, em especial os que envolvem
outros departamentos, nao faz expressamente parte da fungéo consultiva de um
Compliance Officer, pelo que s6 deve ser realizada com o consentimento prévio
do Gabinete de Investigagdo Regional.

Comisséo Disciplinar para a Gestdo de Topo (Gestéo nivel 1)

A Comisséao Disciplinar para a Gestéo de Topo € responsavel pela anélise, ponderacéo,
deliberacdo e recomendacédo de medidas de RH relativas a Violacdes Regulamentares
Comprovadas, por parte de Colaboradores que detenham uma posi¢éo na estrutura igual
ou superior aos Gestores de Topo (Gestao nivel 1 — TMK).

Os requisitos para o estabelecimento, a composicdo e as responsabilidades da
Comisséo Disciplinar para a Gestdo de Topo séo regulados no Anexo 3: «Comissao
Disciplinar para a Gestao de Topo».

Orgdo Competente

O Gabinete de Investigacdo Regional pode encarregar os Orgdos Competentes de
efetuar o tratamento das Dendncias de Atividades Suspeitas de Outras Violagbes
Regulamentares, podendo ainda proceder a um esclarecimento aprofundado dos factos.

Qualquer unidade organizacional pode ser encarregue como Orgdo Competente se, com
base nas suas responsabilidades e nas capacidades dos seus Colaboradores, se puder
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presumir que essa unidade organizacional é capaz de desempenhar adequadamente as
responsabilidades de um Orgdo Competente.

As regras relevantes sobre as responsabilidades internas da respetiva empresa do
Grupo devem ser tomadas em consideracio na sele¢do do Orgdo Competente.

Mandatarios Externos

O Chief Compliance Officer do Grupo Volkswagen, em articulagdo com o membro do
Conselho de Administracdo responsavel pela Compliance , mandata advogados
externos para:

e Receber denuncias de potenciais Violagbes Regulamentares (também
anonimamente, se desejado pelo denunciante);

e Aconselhar os denunciantes relativamente a realizacado de dendncias;
e Comunicar com os denunciantes e fazer as perguntas necessarias; e

e Em seguida, transmitir as denuncias de acordo com o denunciante ao Gabinete
Central de Investigacao.

O Chief Compliance Officer nao realiza, ele préprio, quaisquer investigacdes adicionais.

Os Mandatarios Externos nomeados estédo vinculados pelo sigilo profissional nos termos
do direito aplicavel. A fim de manter o anonimato de um denunciante, é assegurado que
o Grupo Volkswagen ndo tem qualquer possibilidade de aceder aos dados armazenados
pelos Mandatarios Externos.

As dendncias sobre as quais 0s pontos 6.5 ou 6.6 da presente Politica do Grupo
estipulem responsabilidades especificas, devem ser dirigidas diretamente aos 6rgaos
responsaveis pelos Mandatarios Externos.

Em consulta com o Gabinete de Investigacao, as empresas do Grupo fora da Alemanha
gue ja tenham nomeado Mandatarios Externos a suas expensas, podem manté-los,
desde que as atividades dos Mandatéarios Externos sejam estruturadas e executadas de
acordo com as regras previstas nos pontos 3.6.1 a 3.6.3 desta Politica do Grupo.

Departamento de RH e Coordenador de RH

Compete aos Departamentos de RH auxiliar os Superiores Hierarquicos e os Gabinetes
de Investigacéo, de forma a permitir uma investigacéo célere e adequada de quaisquer
possiveis Violacbes Regulamentares por parte dos Colaboradores, bem como com a
aplicacao de sancdes disciplinares aos colaboradores do Grupo Volkswagen devido a
violacdes regulamentares comprovadas.
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O Diretor Executivo de Relagbes Laborais da Volkswagen AG(Arbeitsdirektor) nomeia
um Coordenador de RH que executa centralmente as tarefas do Departamento de RH,
definidas por esta Politica do Grupo em relagcédo a Violacdes Regulamentares Graves
gque forem comprovadas. O Coordenador de RH pode ser mandatado como
representante da empresa do Grupo Volkswagen.

Procedimentos equivalentes devem ser adotados para 0os Gabinetes de Investigacdo da
Marca.

Unidades de Investigacao

As Unidades de Investigacdo sdo a Auditoria do Grupo, a Seguranca do Grupo e o
Departamento Juridico do Grupo, assim como as unidades designadas para conduzir
InvestigacOes dentro da jurisdicdo dos Gabinetes de Investigacao da Marca.

As Unidades de Investigacéo atuam de acordo com a Politica do Grupo, sendo parte de
uma Segunda Linha, tendo de cumprir as instrucbes do Gabinete Central de
Investigacgéao.

A autoridade da Unidade de Investigacdo para emitir instru¢cdes € somente valida no
decurso de uma investigacao e para a (s) pessoa(s) que tenham executado a respetiva
investigacao.

4 Principios processuais

4.1

4.2

42.1

4.2.2
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Principios e salvaguardas processuais

Devem ser respeitadas as regras processuais estabelecidas no Anexo 1: «Principios e
Salvaguardas Processuais», aquando do tratamento das Denuncias de Atividades
Suspeitas no ambito do Sistema de Denuncias (Whistleblower System), nomeadamente
no que se refere as investigacdes sobre casos potenciais de Violagdes Regulamentares
Graves e Outras Violagbes Regulamentares por, ou em nome do Gabinete de
Investigagcéo Regional.

Proibicéao de retaliacéo

A discriminagéo, intimidacdo e hostilidade contra os denunciantes, assim como outras
formas de retaliacdo decorrentes de Denudncias de Atividades Suspeitas s&o
inadmissiveis e ndo séo toleradas.

Além disso, quem participar de boa-fé numa investigacdo, nomeadamente quem
fornecer documentos e informagdes no contexto de investigacdes, ndo ficara sujeito a
guaisquer desvantagens, intimidacdes, hostilidades ou outras represalias devido a essa
participacao.
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N&o é permitido impedir ou dificultar as investigacdes, nem influenciar as testemunhas
e suprimir ou manipular documentos ou outras provas.

Os denunciantes e os Colaboradores que apoiam os denunciantes ou as Investigacdes
iniciadas devido a Denuncias de Atividades Suspeitas devem ser protegidos de
discriminacdo e represalias, dentro dos limites das possibilidades da empresa.

Os denunciantes ou outros Colaboradores que sofram ou tenham conhecimento de
discriminacdo devido as suas denuncias, declaracdes ou outro tipo de informacéo,
devem contactar o Gabinete de Investigacdo Regional. O Gabinete de Investigacéo
deve dar inicio a um processo e deve proceder a investigacdo dos factos, em
conformidade com esta Politica do Grupo (por exemplo: ponto 2.10.1).

5 Comunicacéo de violagdes

5.1

5.2

5.3
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Os Colaboradores devem denunciar suspeitas de Violacdes Regulamentares.

Potenciais Violagcdes Regulamentares Graves devem ser denunciadas diretamente ao

Gabinete de Investigacdo Regional ou aos Mandatarios Externos através de um dos
canais de rececdo disponiveis.

Podem igualmente ser comunicadas Outras Violagcbes Regulamentares potenciais ao
Gabinete de Investigacdo competente ou ao Mandatario Externo; no entanto, devem, de
preferéncia, ser dirigidas ao respetivo Superior Hierarquico, ao Compliance Officer local
ou diretamente aos 6rgaos competentes do Grupo.

Os colaboradores do Grupo de Chefias (Gestao de nivel 3, 2 e 1 - MK, OMK e TMK) séo
obrigados a comunicar ao Gabinete Central de Investigacéo, ao Gabinete de Investigagao
da Marca competente ou aos Mandatarios Externos sobre quaisquer suspeitas razoaveis
relativas a Violagbes Regulamentares Graves.

Esta obrigacdo n&o afeta quaisquer outras obrigacdes existentes, estipuladas noutras
politicas, em matéria de documentacgéo e informacgao.

A obrigagdo de apresentar denuncias nos termos do ponto 5.2 da presente Politica do
Grupo € igualmente cumprida se esta for dirigida ao respetivo superior hierarquico, ao
departamento de RH competente, ao servico juridico competente, ao servico de
Compliance competente ou a um membro do Conselho de Geréncia da respetiva
empresa. A pessoa que reporta a denuncia deve documentar a sua submissdo aos
recetores mencionados.
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No que se refere a potenciais violacbes da regulamentacéo relativa a seguranca dos
produtos e da regulamentacéo especifica no que concerne a conformidade técnica dos
veiculos, a obrigacdo de apresentar denuncias nos termos do ponto 5.2, da presente
Politica do Grupo € cumprida se os respetivos factos forem apresentados a um comité
responsavel de tomada de decisdo ou de escalada (por exemplo, a Comissdo de
Seguranca dos Produtos para o Grupo, o Comité Diretor de Conformidade dos Veiculos
ou comités/comissdes semelhantes ao nivel de uma Empresa-méae da Marca).

Os destinatarios acima referidos devem documentar as denuincias recebidas e transmiti-
las, na integra e sem demora, ao Gabinete de Investigacdo Regional.

As regras acima descritas ndo prejudicam os direitos e as obrigacdes dos Colaboradores,
nomeadamente a obrigacdo de notificar a Comissdo de Trabalhadores, os pontos de
informacgao externos e outros organismos governamentais e oficiais.

6 Responsabilidade pelo tratamento de Denuncias de Atividades Suspeitas

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6
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O Gabinete Central de Investigacdo é responsavel pelo tratamento de todas as Dendncias
de Atividades Suspeitas, a menos que outro 6rgdo seja responsavel nos termos dos
pontos 6.2 a 6.6 da presente Politica do Grupo.

Os Gabinetes de Investigacdo da Marca sédo responsaveis pelo tratamento das Denudncias
de Atividades Suspeitas relativas aos Colaboradores da empresa que opera o Gabinete
de Investigacdo, ou de uma das suas subsidiarias.

O Gabinete de Investigacdo Regional é responsavel pelo tratamento das Denuncias de
Atividades Suspeitas relativas aos Colaboradores das empresas pelas quais é
responséavel (como descrito no ponto 3.2.3 da presente Politica do Grupo).

Se o0 Gabinete Central de Investigacdo determinar a relevancia para o Grupo de
Dendncias de Atividades Suspeitas, inicialmente tratadas por um Gabinete de
Investigagéo da Marca, este podera assumir a continuagao do tratamento da Denuncia
de Atividades Suspeitas.

O Presidente da Comissdo de Auditoria do Conselho Fiscal da respetiva empresa é
responsavel pelo tratamento das Denuncias de Atividades Suspeitas relativas aos
membros do Conselho de Administragdo da Volkswagen AG, Audi AG, Dr. Ing. h.c. F.
Porsche AG ou Traton SE.

O membro do Conselho de Administracdo responsavel pela Compliance e o Chefe de
Auditoria do Grupo séo conjuntamente responsaveis pelo tratamento das Dendncias de
Atividades Suspeitas, relativas aos Colaboradores do Gabinete Central de Investigagao
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ou do Chief Compliance Officer do Grupo Volkswagen.

A Audi AG, Dr. Ing. h.c. F. A Porsche AG ou a Traton SE confiardo igualmente a um
membro do respetivo Conselho de Administracédo a responsabilidade pelo tratamento de
Dendncias de Atividades Suspeitas relativas aos Colaboradores do respetivo Gabinete
de Investigacéo ou do respetivo Chief Compliance Officer.

Na medida em que haja opinides divergentes entre os Gabinetes de Investigagdo no que
diz respeito a sua competéncia para o tratamento de Denuncias de Atividades Suspeitas,
o Chief Compliance Officer do Grupo da Volkswagen AG decidira em conformidade.

As competéncias dos orgaos de fiscalizacdo baseadas no direito das sociedades (por
exemplo, os conselhos fiscais das sociedades an6nimas) ndo séo afetadas.

7 Procedimento

7.1

7.2

7.3

Tratamento de Denuncias de Atividades Suspeitas

As etapas processuais especificas para o tratamento das Denuncias de Atividades
Suspeitas, incluindo as tarefas e as responsabilidades relevantes e as eventuais
Medidas de Seguimento, sdo definidas em pormenor no Anexo 2: «Processo de
Tratamento de Denuncias de Atividades Suspeitas».

As orientacdes e as normas de processo das Unidades de Investigacédo ou dos Orgaos
Competentes sao aplicaveis de forma complementar.

Sanacdao de situacdes ilegais

Se um Gabinete de Investigacéo tiver conhecimento de que continuam a existir situacées
ilegais deve, respeitando os principios e as salvaguardas processuais (ver Anexo 1:
«Principios e Salvaguardas Processuais»), informar imediatamente um Orgao
responsavel para sanar as respetivas violacoes, independentemente da Categorizacao.

Obrigacéo de cooperagéo

Todas as empresas do Grupo e respetivos Colaboradores sdo obrigados a apoiar
plenamente as investigacdes levadas a cabo em conformidade com esta Politica do
Grupo, durante todas as suas fases e em todas as diligéncias que envolva. O dever de
cooperacao inclui, em particular, a disponibilizacao integral de documentos e dados e a
prestacdo de informacgdes completas e verdadeiras.

8 Outras funcdes dos Gabinetes de Investigacao

19
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Manutencéao dos canais de rececao internos

Os Gabinetes de Investigacdo mantém canais de rececdo através dos quais 0s
Colaboradores do Grupo e outras pessoas singulares podem contactar os Gabinetes de
Investigacéo para apresentarem Denudncias de Atividades Suspeitas, quer verbalmente,
guer por escrito.

Devem ser verificadas e potencialmente aproveitadas as sinergias existentes. Por
conseguinte, deve ser privilegiada a utilizacdo dos canais de rececédo a nivel do Grupo,
mantidos pelo Gabinete Central de Investigacdo e adaptados, se necessario.

Foco dos canais de rececgao internos

Estes canais de rececao internos destinam-se a receber, em especial, denuncias de
situacBes suspeitas relativas a:

e Violacdes Regulamentares Graves, tal como definidas no ponto 2.10.1 da
presente Politica do Grupo;

e Outras violacdes de quaisquer leis, regulamentos publicos ou atos diretamente
aplicaveis da Unido Europeia (incluindo violacdes por parte de fornecedores
diretos da Volkswagen AG ou de uma das empresas do Grupo) que possam,
direta ou indiretamente, vir a ser imputadas a Volkswagen AG ou a uma das
empresas do Grupo; bem como

e OQutras praticas potencialmente abusivas da Volkswagen AG ou de uma das
empresas do Grupo

O Chief Compliance Officer da Volkswagen AG pode alargar o ambito dos canais de
rececao para neles incluir também a possibilidade de denudncias sobre violacbes das
obrigacdes de diligéncia relacionadas com os direitos humanos ou 0 ambiente nas
cadeias de abastecimento da Volkswagen AG ou das demais empresas do Grupo.

Utilizagdo indevida dos canais de recec¢ao internos
Os canais de denuncia ndo se destinam, em geral, a ser utilizados para:

e Perguntas, submissdes e reclamacdes de clientes e outros utilizadores dos
produtos do Grupo, a menos que envolvam Viola¢cdes Regulamentares;

e Criticas a politica comercial geral do Grupo ou de qualquer das suas empresas;

e Pedidos de revisao de incidentes relacionados com o estatuto do Denunciante;

e Pedidos de revisdo das decisGes tomadas pela Volkswagen AG ou por uma das
empresas do Grupo relativamente ao Denunciante, sempre que tais decisbes
estejam, ou hajam sido submetidas a tribunais ou a mecanismos de arbitragem
equivalentes.
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Funcionamento de um Sistema de IT de Gestao de Casos

Os Gabinetes de Investigacdo operam um Sistema de Gestdo de Casos baseado em
IT. Estes Gabinetes documentam e arquivam, no ambito das suas competéncias, a
Investigagdo de Denudncias de Atividades Suspeitas, em especial aquelas que
contenham suspeitas de Violagbes Regulamentares Graves (incluindo quaisquer
medidas disciplinares tomadas).

Nesta base, produzem estatisticas significativas e anénimas que serdo incluidas na
avaliacao de riscos dos Departamentos de Compliance e que devem ser tidas em conta
no desenvolvimento futuro do Sistema de Gestdo de Compliance do Grupo Volkswagen
ou das respetivas marcas. As estatisticas sobre Violagbes Regulamentares
comprovadas podem ser publicadas internamente de forma andénima e em
conformidade com a regulamentacao aplichvel em matéria de protecéo de dados.

Os sistemas informaticos dos Gabinetes de Investigacdo da Marca devem ser
concebidos de modo a que os dados ndo pessoais neles armazenados possam ser
imediatamente fornecidos ao Gabinete Central de Investigacdo para avaliacdo e analise
estatisticas. As especificidades dessa concecdo competem ao Gabinete Central de
Investigacéao.

Devem ser verificadas e aproveitadas possiveis sinergias existentes em matéria de
sistemas de IT. Todos os Gabinetes de Investigacdo devem utilizar os sistemas de IT
implementados no Gabinete Central de Investigacdo, salvo se essa utilizagdo estiver
impedida por imperativos legais ou operacionais.

Obrigacdes de notificacao

Na sua esfera de competéncia, o Gabinete de Investigagdo deve informar o0s
Compliance Officers das empresas do Grupo, sobre 0s casos relevantes para a referida
empresa, na medida do permitido pela regulamentacdo aplicavel em matéria de
protecdo de dados e sem por em causa a protecdo dos Denunciantes, a protecdo das
Pessoas Implicadas ou o sucesso da investigacdo. Os Gabinetes de Investigacao
devem determinar um intervalo apropriado para o fornecimento de tais informagoes.

O respetivo Gabinete de Investigacéo apoia a Organizacao de Compliance e a Gestéao
de Risco no que respeita a realizagédo de analises de risco e ao desenvolvimento dos
sistemas de conformidade e de gestdao de risco, fornecendo informacbes e
conhecimentos adequados, que devem ser obtidos a partir do tratamento de denuncias
de atividades suspeitas.
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Os Gabinetes de Investigacédo séo obrigados a cumprir as obrigacdes de comunicacao
aos responsaveis de Auditoria e Gestdo do Risco no ambito do Sistema de Gestao de
Risco.

As obrigacGes de comunicacao existentes a Auditoria e a Gestao de Risco do Grupo no
ambito do Sistema de Gestéo de Risco, mantém-se inalteradas, devendo ser-lhes dado
cumprimento independentemente dos procedimentos e obrigacdes que resultam da
presente Politica.

Criagdo de um Comité de Coordenagéao

Cada Gabinete de Investigacdo estabelece um Comité de Coordenacdo de forma a
facilitar o intercambio profissional dos intervenientes envolvidos em todo o processo de
Investigacéo. O respetivo chefe do Gabinete de Investigacdo convocara e presidird as
reunides do Comité de Coordenacao.

O Comité de Coordenacao serve para o intercambio de opinides entre o Gabinete de
Investigacao e os outros departamentos participantes e apoia a eficiéncia da gestao das
investigacoes internas. As sessbes podem ser realizadas por telefone, Skype, Teams
ou através de métodos semelhantes.

O Gabinete de Investigacdo definira a periodicidade das suas reunides e a agenda,
devendo ainda estabelecer as suas regras de funcionamento.

Formacéao

Os Colaboradores dos Gabinetes de Investigacdo e das Unidades de Investigacao
devem receber formacgéao regular, especialmente no que diz respeito aos requisitos de
protecdo de dados no ambito do procedimento de Denuncias de Atividades Suspeitas.

9 Outras fungdes do Gabinete Central de Investigacao

9.1

9.1.1

9.1.2

22

Prazos previstos para o tratamento

Para assegurar o tratamento eficiente e expedito das Denuncias de Atividades
Suspeitas, 0 Gabinete Central de Investigacdo estabelece um calendario de prazos
vinculativos aplicavel as diferentes etapas de tratamento e comunica-0 aos outros
Gabinetes de Investigacao, as Unidades de Investigacdo e ao Coordenador de RH do
Grupo. Os Chefes dos Gabinetes de Investigacdo da Marca devem informar as suas
Unidades de Investigacao e o respetivo Coordenador de RH.

O Gabinete de Investigacao relevante deve informar o respetivo Chief Compliance
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Officer sobre situacdes em que o calendario de prazos haja sido significativamente
excedido, devendo também, em conjunto, discutir a aplicacdo das acdes corretivas. Se
as acoes corretivas n&o forem eficazes, o Chief Compliance Officer deve informar o
membro responsavel do Conselho de Administragéo.

A adequacao do calendario de prazos previstos deve ser revista anualmente pelo
Gabinete Central de Investigacdo, devendo essa revisdo considerar eventuais
alteracdes legislativas e assegurar como objetivo a melhoria da eficiéncia do processo.

Na elaboracao e revisdo do calendario de prazos, o Gabinete Central de Investigacédo
devera consultar os chefes dos outros Gabinetes de Investigacdo, Unidades de
Investigacdo e o Coordenador de RH do Grupo. Em particular, o Gabinete Central de
Investigacdo devera, mediante solicitacdo, receber informacdes e dados significativos
sobre as Investigacdes ou a implementacdo de medidas de RH, incluindo tempos de
tratamento e situacdes de ndo observancia dos prazos previstos.

Requisitos de conteudo

O Gabinete Central de Investigacdo pode estabelecer requisitos suplementares
relativamente ao tratamento de Denuncias de Atividades Suspeitas e a Investigacdo de
potenciais Violagcdes Regulamentares Graves.

Dendncias a nivel de todo o Grupo

Pelo menos trimestralmente, o Gabinete Central de Investigacdo produz analises
estatisticas sobre o estado do Sistema de Denuncia (Whistleblower System) em todo o
Grupo. Estas devem ser tidas em conta na avaliacao de risco e no desenvolvimento do
Sistema de Gestdo de Compliance do Grupo Volkswagen.

Informacéo do Conselho Fiscal e da Comisséo de Auditoria

Pelo menos anualmente, o Chief Compliance Officer do Grupo Volkswagen informa
sobre a situacdo do Sistema de Denuncia (Whistleblower System) de todo o Grupo ao
Conselho Fiscal da Volkswagen AG e, pelo menos bianualmente, a Comissédo de
Auditoria do Conselho Fiscal da Volkswagen AG. Além das estatisticas, este relatério
deve conter sempre informacgdes — na medida do legalmente permitido, designadamente
por forca de regulamentacdo da protecdo de dados — sobre Denuncias de Atividades
Suspeitas potencialmente relevantes para as atividades do Conselho Fiscal e da
Comisséo de Auditoria; no relatério deve ainda ser feita nota particular sobre Denuncias
de Atividades Suspeitas que respeitem a violagdes ocorridas mediante instrucédo de, ou
com a patrticipacédo de, um membro do Conselho de Administracéo da Volkswagen AG
ou de outra empresa do Grupo.
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9.5.1

9.5.2

9.5.3

9.6

9.7

Garantia de Qualidade

O Gabinete Central de Investigacdo pode verificar a organizacdo, o equipamento e o
funcionamento dos Gabinetes de Investigacdo da Marca para garantir a qualidade
uniforme das investigacdes em todo o Grupo. Isto pode ser feito, em particular, por meio
de amostragens aleatorias e fiscaliza¢des no local.

Se 0 Gabinete Central de Investigacdo detetar deficiéncias graves de processamento
nos Gabinetes de Investigacdo da Marca, podera assumir o tratamento das situacoes
em causa.

Além da declaracéo de encerramento, o Gabinete Central de Investigacao pode solicitar
explicacdes aos 6rgaos competentes da Volkswagen AG e, na medida do legalmente
permitido, os documentos correspondentes.

Informacdo a Comisséao de Trabalhadores e aos Colaboradores

O Gabinete Central de Investigacéo fornece a Comissao de Trabalhadores do Grupo e
a Volkswagen Management Association e.V. informacdes estatisticas anuais sobre
casos suspeitos, incluindo informacgfes sobre o niumero de casos, locais afetados, a
natureza das Violagdes Regulamentares, o estado e os resultados das Investigagdes.

Apoio ao Compliance de RH

O Gabinete Central de Investigagdo apoia o departamento de Compliance de RH do
Grupo na sua tarefa de fixar requisitos gerais para todo o Grupo e normas minimas para
a investigacao e prossecucao de Outras Violacbes Regulamentares.

10 Especificagbes para empresas do Grupo

10.1

24

Implementacéo da Politica do Grupo

Sem retardo injustificado, as empresas do Grupo devem adotar politicas locais
auténomas para a implementacao desta Politica do Grupo, de acordo com a Politica do
Grupo N.° 1 «Especificacbes das Politicas dentro do Grupo», .

Os desvios ao contetdo desta Politica do Grupo s6 sédo permitidos se forem impostos
por disposi¢cdes imperativas de direito nacional, regulamentos publicos ou acordos
especificos que vinculem a respetiva empresa. Estas circunstancias obrigatdrias devem
ser comunicadas, por escrito e com a maior celeridade, ao Gabinete Central de
Investigacdo. Quaisquer alteracdes necessarias devem ser acordadas com o Gabinete
Central de Investigacao.
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As empresas do Grupo para as quais esta Politica do Grupo ndo preveja um Gabinete
de Investigacdo autonomo, devem criar todos 0s requisitos organizacionais e legais
necessarios para permitir que o Gabinete de Investigacdo Regional (de acordo com o
ponto 6 desta Politica do Grupo) cumpra as suas tarefas e responsabilidades aqui
definidas relativamente aos Colaboradores da respetiva empresa do Grupo.

Apoio do Sistema de Denuncias (Whistleblower System)

Todas as empresas do Grupo devem apoiar plenamente o Sistema de Denuncias
(Whistleblower System) em todo o Grupo e divulgar o Sistema de Denuncias
(Whistleblower System) dentro da respetiva empresa do Grupo. No que diz respeito as
medidas de comunicacdo, tém de cumprir os requisitos do Gabinete Central de
Investigacgéao.

Outros 6rgéos internos de denuncia

Esta Politica de Grupo ndo impede que sejam mantidos ou criados canais locais, a nivel
da empresa do Grupo, especificamente concebidos para permitir a denlncia de
Violacdes Regulamentares, desde que seja garantido que as informacdes relativas a
potenciais Violagcdes Regulamentares Graves sejam encaminhadas para o Gabinete de
Investigacdo relevante. O Gabinete Central de Investigacdo estad autorizado a emitir
instrucdes sobre as especificidades dos canais locais e a verificar o bom desempenho
dos mesmos.

As empresas do Grupo nao devem implementar e manter canais internos
complementares de comunicacdo, sem consulta e aprovacao prévia do Gabinete Central
de Investigacao.

Pessoa de contacto local para o Sistema de Denuncias (Whistleblower System)

As empresas do Grupo com sede no Espaco Econdmico Europeu com mais de 50
Colaboradores devem designar uma pessoa de contacto local para o Sistema de
Denudncias (Whistleblower System), em coordenacdo com o respetivo Gabinete de
Investigacdo. A nomeacéo e quaisquer alteragdes devem ser notificadas ao Gabinete
Central de Investigagdo, sem demora injustificada. A pessoa de contacto local deve ser
incluida nas publicacdes e comunicagcfes a que haja lugar na respetiva empresa do
Grupo que sejam relacionados com o Sistema de Denuncias (Whistleblower System).

A pessoa de contacto local deve manter-se a disposi¢do dos Colaboradores da respetiva
empresa do Grupo para esclarecimento de eventuais questdes relacionadas com o
Sistema de Denuncias (Whistleblower System). Deve ainda apoiar e aconselhar o
respetivo Gabinete de Investigacdo na execucdo da presente Politica do Grupo, em
particular no que diz respeito aos regulamentos locais relevantes para o tratamento de
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Dendncias de Atividades Suspeitas.

Se e na medida em que as Denuncias de Atividades Suspeitas ndo possam ser
encaminhadas ou tratadas pelo Gabinete de Investigacao Regional por razdes legais em
casos individuais, as pessoas de contacto locais assumirdo as tarefas do Gabinete de
Investigacdo competente e cumprirdo 0s requisitos do artigo 9.° da Diretiva (UE)
2019/1937. No desempenho destas tarefas, devem assegurar a coordenacdo com o
Gabinete de Investigacdo Regional, na medida do que seja legalmente permitido. O
Gabinete de Investigacdo Regional pode fazer a verificagcdo de desempenho da pessoa
de contacto local, em termos analogos aos previstos no ponto 9.5 desta Politica do
Grupo.

A pessoa de contacto local deve, de preferéncia, ser um colaborador integrado no
Departamento de Compliance e deve receber formacdo regular em relacdo aos
requisitos de funcionamento do Sistema de Denuncias (Whistleblower System) e ao
processo de tratamento de Dendncias de Atividades Suspeitas.

Auditoria do sistema

O Conselho de Administracédo da Volkswagen AG deve ordenar a realizacéo regular de
auditorias de risco ao Sistema de Denuncias (Whistleblower System) do Grupo
Volkswagen por uma empresa de auditoria adequada, gabinete de advogados ou outra
empresa externa que entenda competente para o efeito. Os ambitos da auditoria, bem
como o prestador de servicos adequado, devem ser aprovados pela Comissao de
Auditoria do Conselho Fiscal da Volkswagen AG.

O Gabinete Central de Investigacao é responsavel pela definicdo do ambito da auditoria
e pelo respetivo acompanhamento operacional.

A auditoria incide sobre o processo completo, em todas as suas etapas e fases. A
auditoria deve incluir os Gabinetes de Investigacdo da Marca, as Unidades de
Investigagdo (também nas marcas), o Coordenador de RH (também nas marcas), bem
como as empresas do Grupo selecionadas com base no risco.

Os detalhes e conclusdes da auditoria séo determinados pela Comissdo de Auditoria do
Conselho Fiscal da Volkswagen AG. Os relatorios de auditoria da empresa externa
devem ser submetidos a Comissao de Auditoria do Conselho Fiscal e ao Conselho de
Administragédo da Volkswagen AG.

Data de entrada em vigor da Politica do Grupo
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Esta Politica do Grupo entra em vigor na data indicada na pagina de rosto e aplica-se as
Dendncias de Atividades Suspeitas recebidas a partir dessa data.

O tratamento de Denudncias de Atividades Suspeitas recebidas antes dessa data sera
regido pela versao da Politica do Grupo aplicavel na data da rececdo da denuncia.

O Conselho de Geréncia
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Anexo 1 da Politica do Grupo 3

Principios e salvaguardas processuais

Os principios e salvaguardas processuais a seguir aplicam-se ao tratamento de Denuncias
de Atividade Suspeita no ambito do Sistema de Denuncias (Whistleblower System), em
especial no que se refere as investigacbes de Denuncias de Atividade Suspeita
concernentes a violagdes regulamentares graves e ndo so, por ou em nome dos respetivos
gabinetes de investigacao.

Processo equitativo

As investigacfes estao sujeitas ao principio do processo equitativo.

No tratamento de Denuncias de Atividade Suspeita e durante as investigacdes, devem ser
respeitadas todas as leis aplicaveis, incluindo as leis pertinentes em matéria de protecéo
de dados, para além das politicas internas do grupo. Para efeitos de investigacdo, s6 sédo
utilizados métodos de investigacdo legalmente autorizados e s6 podem ser tidas em conta
as informac0des legalmente admissiveis.

As Pessoas Implicadas e os denunciantes devem ser tratados de forma justa e com
respeito. Antes da primeira entrevista, devem ser devidamente informados dos seus
direitos, em conformidade com os requisitos legais locais.

Os empregados ndo devem ser incumbidos de tratar ou investigar as Denuncias de
Atividade Suspeita, se existirem razdes, nomeadamente de natureza comercial, financeira
ou pessoal, que suscitem preocupacdes de parcialidade (conflito de interesses).

Presuncédo de inocéncia

As investigagOes devem ser conduzidas de forma neutra e objetiva, em conformidade com a
presuncdo de inocéncia. Para além de provas incriminatorias, também devem ser
examinadas provas potencialmente ilibatérias.

A presuncdo de inocéncia ndo obsta a que sejam tomadas medidas relacionadas com o
pessoal com base em suspeitas concretas.

Confidencialidade, principio da «necessidade de saber» e anonimato

Em geral, os empregados encarregados do tratamento de Denuncias de Atividade Suspeita
devem tratar confidencialmente as informac¢fes de que tomem conhecimento em relacdo a
outras pessoas. Isto aplica-se em especial aos dados pessoais.

O principio da necessidade de saber aplica-se ao tratamento das Denuncias de Atividade
Suspeita. Por conseguinte, o0 nimero de pessoas que sao informadas sobre uma Dendncia
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de Atividade Suspeita e o resultado da Investigacdo associada, em especial sobre as
alegacdes e a Pessoa Implicada, deve ser estritamente limitado. Apenas as pessoas
estritamente necessarias podem ser informadas, salvo disposicdo expressa em contrario na
Politica do Grupo 3 ou na legislacéo aplicavel. Do mesmo modo, o &mbito das informacdes
partilhadas deve limitar-se ao minimo necessario.

As declaracdes dos denunciantes e dos Colaboradores no ambito da investigacdo serao
mantidas confidenciais. Na medida em que tal seja permitido por lei, a identidade dos
denunciantes ndo seréa divulgada, se assim o solicitarem.

As denuncias andnimas por denunciantes sdo sempre possiveis, a menos que
expressamente proibidas pela lei especifica do pais. O éxito da investigacdo subsequente
é frequentemente maior quando os denunciantes divulgam a sua identidade para permitir
uma comunicacdo direta que pode ser Util para as investigacdes subsequentes. Se nao
desejarem que a sua identidade seja revelada a outros servigos ou departamentos do Grupo
Volkswagen, o seu anonimato sera assegurado. O respetivo Gabinete de Investigacéo e os
Provedores receberao e tratardo igualmente essas denudncias anénimas.

Os denunciantes que tenham fornecido informacdes de contacto serdo, em geral,
informados sobre se foi identificada uma violagéo regulamentar.

As obrigacdes legais e oficiais em matéria de divulgacdo e comunicacédo de informacfes
nao sdo afetadas pelas disposicdes previstas nos pontos 3.1 a 3.5 do presente anexo.

Principio da legalidade

O Gabinete de Investigacdo competente € obrigado a examinar todas as Denudncias de
Atividade Suspeita. Se uma suspeita inicial for aceite apos o Procedimento de Avaliacéo,
deve ser realizada uma investigacdo, a menos que 0 principio da proporcionalidade
recomende outra acdo. Se forem comprovadas Violacdes Regulamentares, devem ser
iniciados os processos de RH no que se refere a acéo disciplinar.

Proporcionalidade

As medidas de investigacdo devem respeitar o principio da proporcionalidade, ou seja,
devem ser convenientes, necessarias e apropriadas ao objetivo da investigacao.

Deve ser dada especial atencéo a proporcionalidade das investigacdes, nomeadamente no
contexto do Procedimento de Avaliagéo.

O respetivo Gabinete de Investigacéo pode abster-se de investigar mais aprofundadamente
as Violagbes Regulamentares por razdes de proporcionalidade ou restringir essa
investigacdo, se as circunstancias tiverem sido suficientemente esclarecidas (por exemplo,
devido a um exame prévio dos processos ou a comunicacéo da Pessoa Implicada) e se néo
forem necessarias (outras) medidas de RH ou parecer ndo haver hipoteses de éxito por
razdes juridicas
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Se a Pessoa Implicada contribuir para o esclarecimento das circunstancias, tal deve ser
devidamente tido em consideracdo. Em casos especificos, o respetivo Gabinete de
Investigacdo pode, em consulta com o RH competente ou com 0s respetivos comités
competentes, impor restricbes vinculativas as eventuais reacdes da empresa as Violacdes
Regulamentares cometidas pela Pessoa Implicada. E o que acontece, em especial, se for
possivel detetar ou prevenir uma Violacdo Regulamentar particularmente Grave, sobretudo
gracas a cooperacao da Pessoa Implicada.

Sem suspeita, ndo ha lugar a investigacao

As investigacfes sdo mantidas no ambito do objeto sob investigacdo. Nao serdo efetuadas
investigacoes sem suspeita.

Principio dos «quatro olhos»

Todas as decisdes essenciais no contexto das Investigacbes, nomeadamente a avaliagao
de Denuncias de Atividade Suspeita e a decisdo sobre as medidas de seguimento, devem
ser tomadas por, pelo menos, duas pessoas (principio dos «quatro olhos»).

Realizacdo rapida das investigacdes
As investigacdes devem ser efetuadas de forma célere.

O tratamento adequado e completo das Denuncias de Atividade Suspeita ndo deve ser
afetado pelos prazos previstos (ponto 9.1 da Politica do Grupo) nem pelo principio do
tratamento atempado.

Direito de audigao, informacé&o dos interessados

As Pessoas Implicadas serdo informadas de que estdo a ser alvo de investigacdo e do
principal objeto de investigacdo o mais rapidamente possivel e, na medida do possivel,
sem que tal comprometa o objetivo da investigacao.

As Pessoas Implicadas devem ter a oportunidade, o mais tardar antes do final da
investigacdo, de fazer uma declaracdo sobre as alegacfes. Para o efeito, os resultados
essenciais da investigacdo serdo apresentados a Pessoa Implicada. Em principio, as
Pessoas Implicadas devem receber igualmente documentacdo adequada dos seus
testemunhos no decurso da investigacdo. Esta declaracdo serd tomada em consideracao.

Se, numa fase inicial da investigacao, se verificar que ndo houve Violagdo Regulamentar,
a obrigacdo de informar a Pessoa Implicada e o direito de essa pessoa produzir
declaracbes podem ser ignorados, na medida em que tal seja permitido pela
regulamentacdo em matéria de protecdo de dados.

ApoOs a conclusédo da Investigacdo de um Caso Suspeito, as Pessoas Implicadas serdo
informadas do resultado em conformidade com os processos definidos no Anexo 2:
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«Processo de tratamento de Denuncias de Atividade Suspeita», mesmo que 0
Relatério da Investigacdo ndo especifique uma Violacdo Regulamentar.

Respeito dos direitos dos Representantes dos Colaboradores/direito de
assisténcia

Os direitos de codeterminacdo dos Representantes dos Colaboradores seréo respeitados
ao longo de todo o processo.

A Pessoa Implicada tem o direito de procurar aconselhamento e apoio de um membro dos
Representantes dos Colaboradores durante a Investigacao.

Em especial, em qualquer momento durante uma investigacao, a Pessoa Implicada tem o
direito de consultar um membro da Representacdo dos Colaboradores responsavel, um
advogado e/ou um perito legal e de ser acompanhada durante as entrevistas. Tal ndo
afetara o direito do Grupo Volkswagen de estabelecer um calendario para a investigacgao.
A Pessoa Implicada suportara, em geral, as despesas do seu advogado.

Reabilitacao

Se ainvestigagao concluir que ndo houve Violagdo Regulamentar, a Pessoa Implicada pode
exigir a empresa medidas de reabilitacdo convenientes e apropriadas, em especial uma
clarificacdo na sua area de emprego de que as alegacbes investigadas ndo foram
confirmadas.

As medidas de reabilitacdo s6 sao executadas a pedido da Pessoa Implicada pelo respetivo
Gabinete de Investigacdo ou por outra entidade solicitada pela Pessoa Implicada,
nomeadamente pelo Supervisor ou outra autoridade de gestdo da Pessoa Implicada.

A Pessoa Implicada em relacdo a qual ndo tenha sido confirmada qualquer violagcédo
regulamentar pode decidir se o Supervisor deve ser informado, na medida em que ainda
nao tenha sido informado devido a outros requisitos.
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Anexo 2 da Politica de Grupo 3

Processo de tratamento de Dentincias de Atividade Suspeita

Procedimento de Avaliacdo de Denlncias de Atividade Suspeita

Rececdo e registo

O Gabinete de Investigacdo competente recebe, regista e documenta as Dendncias de
Atividade Suspeita de Violagdes Regulamentares enviadas através de todos os canais
de admissao, incluindo dos Provedores. Para o efeito, existem canais de admissao
gue asseguram a comunicacao e a denuncia anénimas.

O Gabinete de Investigacdo competente entrega imediatamente ao organismo
responsavel as Denuncias de Atividade Suspeita para as quais ndo tenha competéncia.

Em caso de transferéncia para o Presidente do Comité de Auditoria do Conselho Fiscal
da Volkswagen AG, o membro do Conselho de Administracdo responsavel pela
Conformidade e o Chief Compliance Officer do Grupo Volkswagen devem ser
informados em simultdneo, a menos que sejam eles proprios afetados pela denuncia.

Procedimento de Avaliagcéo

Em preparacéo para a Categorizacdo, o respetivo Gabinete de Investigacdo examina
a Denuncia de Atividade Suspeita recebida para verificar se existem indicios factuais
suficientes de ocorréncia de uma Violacdo Regulamentar.

O Procedimento de Avaliacdo compreende a analise preliminar, tanto do ponto de vista
factual como juridico, das circunstancias descritas na Denuncia de Atividade Suspeita.

Se necessario e possivel, 0 Gabinete de Investigacdo competente enviara perguntas
ao denunciante para obter informacdes adicionais para efeitos de Categorizacao.

Na medida em que tal seja legalmente permitido e necessario para o Procedimento de
Avaliacdo, o Gabinete de Investigagdo respetivo pode requerer informagcdes e a
apresentacao de documentos junto das empresas do Grupo e dos Colaboradores, bem
COMO O acesso aos sistemas.

O Gabinete de Investigacdo competente pode encarregar as Unidades de Investigacao
e outras unidades do Grupo, apds consulta prévia das mesmas, de realizar acdes
destinadas a esclarecer os factos no ambito do Procedimento de Avaliagéo.

Em particular, durante o Procedimento de Avaliagédo, deve ser dado especial atengéo
ao principio da proporcionalidade.
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1.2.4

1.25

1.3

Se as Denuncias de Atividade Suspeita afetarem as empresas do Grupo, o respetivo
Gabinete de Investigacao informard o Compliance Officer responsavel pela empresa
do Grupo relevante, no decurso do Procedimento de Avaliacdo, sobre a Denuncia de
Atividade Suspeita, em conformidade com o0s principios e salvaguardas processuais
previstos no Anexo 1 da Politica do Grupo 3.

Em geral, as informacgGes devem ser sempre fornecidas anonimamente.

O respetivo Compliance Officer é obrigado a apoiar o Gabinete de Investigacdo no
tratamento da Denudncia de Atividade Suspeita. No entanto, a menos que sujeito a
normas legais diferentes, os Compliance Officers ndo tomardo quaisquer medidas
relativas a Denlncia de Atividade Suspeita sem o consentimento prévio do respetivo
Gabinete de Investigacao, sendo obrigados a manter a estrita confidencialidade, tanto
interna como externamente.

O resultado do Procedimento de Avaliacdo sera documentado. Isto também pode ser
feito através de um mandato de Investigacdo ou como parte da atribuicdo de um
processo a um Orgdo Competente.

Acordo sobre procedimentos adicionais em casos especiais

Antes de categorizar uma Denuncia de Atividade Suspeita que nao seja
manifestamente imprecisa ou insubstancial, o respetivo Gabinete de Investigacéo
devera coordenar com as pessoas listadas nos paragrafos 1.3.1 a 1.3.3 deste Anexo
gue decidem sobre outras a¢fes relacionadas com Denuncias de Atividade Suspeita
gue digam respeito a:

e membros do Conselho Fiscal de uma empresa do Grupo matriculada como
empresa anénima,

e membros do Conselho de Administracdo® ou Administradores das empresas do
Grupo, desde que também fagam parte dos niveis a partir do Circulo de Quadros
Superiores, ou

¢ membros do Gabinete do Secretario Geral Corporativo.

Para este efeito, a Denuncia de Atividade Suspeita, um resumo das conclusfes obtidas
durante o Procedimento de Avaliacdo e uma proposta de Medidas de Seguimento
serdo apresentados a pessoa habilitada para tomar decisbes apods a conclusdo do
Procedimento de Avaliacéo.

O respetivo Membro do Conselho de Administracéo responsavel pela Conformidade e
o respetivo Chief Compliance Officer serdo informados, ao mesmo tempo, e receberao
copias dos documentos acima mencionados, a menos que eles proprios sejam
afetados pela Denuncia de Atividade Suspeita.

Se a area de negécios China da Volkswagen AG for afetada, o Gabinete Central de
Investigacdo também informara ao mesmo tempo o membro responsavel do Conselho

1 A menos que exista uma responsabilidade diferente, de acordo com a secgdo 6.5. da Politica do Grupo 3

33
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13.1

1.3.2

133

2.1

2.2
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de Administracdo da Volkswagen AG, desde que ele préprio ndo seja afetado pela
Denuncia de Atividade Suspeita.

Dendncias de Atividade Suspeita referentes a membros de um Conselho Fiscal

No caso de eventuais Violagcdes Regulamentares por parte dos membros do Conselho
Fiscal, o Presidente do Conselho de Administracdo da respetiva empresa € a pessoa
habilitada a tomar uma deciséo.

Denuncias de Atividade Suspeita referentes a membros do Conselho de Administracao
ou dos Administradores Delegados das empresas do Grupo com estatuto TMK

Em caso de eventuais Violagcdes Regulamentares por parte dos membros do Conselho
de Administracdo ou dos Administradores Delegados das empresas do Grupo que
facam parte dos niveis a partir do Circulo de Quadros Superiores, o respetivo Presidente
do Conselho Fiscal ou do 6rgéo responsavel pela supervisdo da gestdo executiva de
acordo com as disposi¢cOes estatutarias da empresa sera a pessoa habilitada a tomar
uma decisao.

Denuncias de Atividade Suspeita referentes aos membros do Gabinete do Secretéario
Geral Corporativo

Em caso de possiveis Violacbes Regulamentares por parte dos membros do respetivo
Gabinete do Secretario Geral Corporativo, 0 membro do Conselho responséavel pela
Conformidade sera a pessoa habilitada a tomar uma deciséo.

Classificacao e Medidas de Seguimento

Apos a conclusdo do Procedimento de Avaliacdo, o Gabinete de Investigacdo avaliara
as circunstancias e atribuira pelo menos uma das seguintes Medidas de Seguimento a
Denuncia de Atividade Suspeita:

Realizacdo de Investigacdes Internas de Casos Suspeitos de Violacdes
Regulamentares Graves

Durante o Procedimento de Avaliacdao, na medida em que o Gabinete de Investigacao
encontre indicios factuais suficientes para uma Violagdo Regulamentar Grave (conforme
definido no paragrafo 2.9.1. da Politica do Grupo 3), tem de ser realizada uma
Investigacdo como Caso Suspeito de Violagdo Regulamentar Grave de acordo com a
seccao 3 deste Anexo.

Realizag&o de Investigacdes Internas de Casos Suspeitos de Outras Violagdes
Regulamentares

Durante o Procedimento de Avaliacdo, na medida em que o Gabinete de Investigacao
encontre indicios factuais suficientes para uma Outra Violagdo Regulamentar (conforme
definido no paragrafo 2.9.2. da Politica do Grupo 3) e seja da opinido de que nao é
necessario qualquer procedimento de acordo com o paragrafo 2.3 deste Anexo, as
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2.3
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Investigacbes devem ser realizadas como um Caso Suspeito de Outra Violacéo
Regulamentar de acordo com a seccao 4 deste Anexo.

Realizacdo de investigacdes internas de Casos Suspeitos de Outras Violacdes
Regulamentares anélogas aos regulamentos relativos a Casos Suspeitos de
Violacbes Regulamentares Graves

O respetivo Gabinete de Investigacdo pode decidir tratar Casos Suspeitos de Outras
Violagcbes Regulamentares de acordo com as disposicdes que regem os Casos
Suspeitos de Violagdes Regulamentares Graves (seccdo 3 deste Anexo) se a
natureza especifica do caso individual exigir o tratamento e a gestao centralizados das
Investigacdes internas pelo Gabinete de Investigacdo competente.

2.3.2 O tratamento centralizado pelas Unidades de Investigacao (especializadas) pode ser

2.4

necessario, em particular, nas seguintes circunstancias:

* Escala ou dificuldade notéria da situacdo factual ou juridica,

* Ligacédo a outros Casos Suspeitos de Violagdes Regulamentares Graves,
* Envolvimento de varias empresas do Grupo,

* Uma necessidade especial de protecdo do denunciante, particularmente se a

suspeita for dirigida contra o seu proprio Supervisor profissional ou disciplinar,
guadros superiores ou pessoas com autoridade comparavel para dar ordens, ou

* Envolvimento dos 6rgaos de gestdo das empresas do Grupo ou dos Empregados
do Circulo de Quadros Superiores.

Incumbéncia de um Orgdo Competente da Investigacdo detalhada das
circunstancias

2.4.1. Se o respetivo Gabinete de Investigacdo determinar, no decurso do Processo de

Avaliacdo, que existem indicacBes especificas para possiveis violacdes da lei (por
exemplo, diplomas, regulamentos, etc.) atribuiveis a Volkswagen AG ou a uma
empresas do Grupo, sem indicios de ma conduta individual por parte dos Empregados,
podera incumbir um Orgdo Competente de realizar uma anélise aprofundada das
circunstancias.

2.4.2. No contexto da andlise aprofundada, o proprio Orgdo Competente deve assumir a

2.4.3

2.4.4.

35

responsabilidade de examinar as circunstancias, particularmente no que diz respeito as
razdes de uma potencial violacdo da lei, bem como os riscos decorrentes da mesma.
Na medida do necessario, o Orgdo Competente deve tomar as medidas necessarias,
em particular a melhoria dos processos de mitigacao de riscos.

Os principios e as salvaguardas processuais basicos de acordo com o Anexo 1 da
Politica do Grupo 3 também devem ser seguidos no contexto da analise aprofundada.

Se, durante a andlise aprofundada, o Orgdo Competente designado descobrir
circunstancias que indiciem uma Violagdo Regulamentar, devera informar o respetivo
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2.5

251

252

2.6

2.7

2.7.1

2.7.2

Gabinete de Investigacdo, que podera iniciar ou continuar o tratamento de acordo com
a Politica do Grupo 3.

O Orgdo Competente deve informar o Gabinete de Investigacéo relevante sobre os
resultados da analise aprofundada, bem como sobre quaisquer medidas tomadas com
base nos seus resultados. As informacdes fornecidas devem permitir ao Gabinete de
Investigacdo informar adequadamente o denunciante sobre as medidas tomadas pela
empresa na sequéncia da sua Denuncia de Atividade Suspeita.

Encaminhamento do denunciante para outra funcéo, particularmente para o
Departamento de Gestao de Reclamacgdes

Caso as Denuncias de Atividade Suspeita ndo indiquem Viola¢cdes Regulamentares por
parte dos Empregados, mas digam respeito a uma das areas tematicas mencionadas
no paragrafo 10.1.2 da Politica do Grupo 3, as partes denunciantes devem ser
encaminhadas para a funcdo relevante (por exemplo, relagbes com investidores,
recursos humanos, sistemas juridicos, etc.) para que a situacao seja tratada.

Caso as Denuncias de Atividade Suspeita ndo indiguem um Caso Suspeito de Violacéo
Regulamentar Grave ou um Caso Suspeito de Outra Violacdo Regulamentar
relacionada a questédo do diesel, e que se baseiem num ato ou omissdo que tenha
ocorrido mais de cinco anos antes da apresentacdo da Denuncia de Atividade
Suspeita, a parte denunciante deve ser encaminhada para o departamento de RH.
Este departamento decidird sobre os passos seguintes.

Encaminhamento para outras funcdes do Grupo

Se nédo forem tomadas Medidas de Seguimento de acordo com os paragrafos 2.1 a
2.5, mas houver indicios de um possivel ponto fraco num processo ou de uma potencial
Violacdo Regulamentar num parceiro de negocios de uma empresa do Grupo, 0S
factos devem ser encaminhados para as funcdes relevantes dentro do Grupo, na
medida em gue tal seja legalmente permitido (ao abrigo dos regulamentos de protecdo
de dados).

Entrega a uma agéncia governamental

Se, no decurso do Procedimento de Avaliacdo, o Gabinete de Investigacdo considerar
que a informacdo ou o envolvimento de uma autoridade estatal € necesséria ou
apropriada, pode, em consulta com o Compliance Officer das respetivas empresas do
Grupo e o departamento juridico do Grupo, entregar a Denuncia de Atividade Suspeita
a autoridade estatal competente, na medida em gque tal seja legalmente permitido (ao
abrigo dos regulamentos de protecédo de dados).

O respetivo Membro do Conselho de Administragédo responsavel pela Conformidade e
o respetivo Chief Compliance Officer serdo informados sobre a entrega da Denudncia
de Atividade Suspeita e receberdo copias dos documentos acima mencionados, a
menos que eles préprios sejam afetados pela Dendncia de Atividade Suspeita.

Se a area de negocios China da Volkswagen AG for afetada, o Gabinete Central de
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2.7.3

2.8

3.1

3.1.1

3.1.2

3.2

Investigacdo também informard ao mesmo tempo o membro responsavel do Conselho
de Administracdo da Volkswagen AG, desde que ele proprio ndo seja afetado pela
Dendncia de Atividade Suspeita.

No que diz respeito a notificacéo as autoridades estatais de investigacéo, o paragrafo
3.7 deste Anexo tem prioridade.

Encerramento do processo, especialmente na auséncia de suspeita suficiente
de méa conduta por parte do Empregado

Se nao forem aplicadas Medidas de Seguimento de acordo com os paragrafos 2.1 a
2.7 deste Anexo, especificamente porque ndo existem indicacdes factuais suficientes
de uma potencial ma conduta por parte do Empregado, o tratamento da Denudncia de
Atividade Suspeita pelo Gabinete de Investigacao deve ser formalmente encerrado.

Investigacdo de Casos Suspeitos de Violagcbes Regulamentares
Graves

Inicio da investigacao interna

Se houver indicacdes factuais suficientes para uma Violacdo Regulamentar Grave
(conforme definido no paragrafo 2.9.1. da Politica do Grupo 3), o Gabinete de
Investigacdo competente emitirhA um mandato de investigacdo e selecionara uma
Unidade de Investigacdo ou um gabinete de advogados adequado, um gabinete de
contabilidade ou outra empresa adequada para Investigacdes internas. No caso de ser
contratado um gabinete de advogados, o Departamento Juridico do Grupo ou o
departamento juridico responsavel pelo Gabinete de Investigacdo da Marca é
responsavel pela selecéo e supervisdo desse gabinete.

Caso uma Unidade de Investigacdo se oponha a sua selecdo, pode, de modo
coordenado com outra Unidade de Investigacéo, propor ao Gabinete de Investigacdo a
mudanca da Unidade de Investigacdo. O Gabinete de Investigacdo decide entdo sobre
uma mudanca na Unidade de Investigacdo. Se uma Unidade de Investigacdo nédo
concordar com a decisdo do Gabinete de Investigacdo, podera solicitar ao Chief
Compliance Officer responsavel pelo Gabinete de Investigacdo que reveja a decisao,
cabendo-lhe decidir sobre o curso de agéo futura.

O mandato de investigacdo descreve o resultado do Procedimento de Avaliacao,
incluindo a avaliacdo dos requisitos de protecdo de dados, e 0 objeto da investigacéo,
incluindo a nomeacéo das Pessoas Implicadas. O Gabinete de Investigacdo pode
fornecer orientagbes vinculativas sobre a condugédo da investigacdo de um Caso
Suspeito de Violacdes Regulamentares Graves e sobre a preparacao do relatorio da
investigacao. Isto também pode ser feito através de instru¢des generalizadas ou atraves
da criagdo de modelos. Juntamente com o0 mandato de investigacdo, o Gabinete de
Investigacdo fornece a Unidade de Investigacdo as informacgbes e os documentos
necessarios ja recolhidos.

Investigacao por Unidades de Investigagcéo
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3.2.1 As Investigacoes de Casos Suspeitos de Violagcbes Regulamentares Graves por
Unidades de Investigacdo s6 sdo permitidas com base num mandato de investigagéao.
Isto ndo se aplica as Investigacdes realizadas pela Auditoria do Grupo em nome do
Conselho de Administracdo ou do Conselho Fiscal da Volkswagen AG.

3.2.2 As investigacfes de Casos Suspeitos de Violagcdes Regulamentares Graves tém de ser
realizadas pela Unidade de Investigacdo, de acordo com o mandato de investigacao e
as instrucdes do Gabinete de Investigacdo. Os regulamentos internos da Unidade de
Investigacdo deverao ser aplicados complementar e secundariamente a esta Politica do
Grupo.

3.2.3 O mandato de investigacdo conferido a Unidade de Investigacdo pode decidir que as
investigacbes sejam efetuadas por uma equipa interdisciplinar de Unidades de
Investigacdo e/ou pelo respetivo Gabinete de Investigacao.

3.2.4 Em consulta com o Gabinete de Investigacdo, a Unidade de Investigacédo pode solicitar
a outras funcdes no ambito do Grupo apoio especifico e subcontratar tarefas a outras
Unidades de Investigacdo, bem como as suas proprias divisées descentralizadas. No
entanto, a Unidade de Investigacdo continua a ser responséavel pelos resultados da
investigacdo, incluindo pela sua qualidade. Na medida em que tal seja legalmente
permitido e necessario para a Investigacao, as Unidades de Investigacao respetivas
podem requerer informacdes e a apresentacdo de documentos junto das empresas do
Grupo e dos Colaboradores, bem como 0 acesso aos sistemas.

3.25 A Unidade de Investigacdo deve envolver os respetivos Representantes dos
Colaboradores, na medida em que existam direitos de participagdo, durante a
Investigacdo de Casos Suspeitos de Violacdes Regulamentares Graves.

3.2.6 As Unidades de Investigacdo devem informar o Gabinete de Investigacdo competente
sobre o estado da Investigacdo a intervalos regulares apropriados e mediante pedido.
O respetivo Gabinete de Investigacdo prestara aconselhamento a Unidade de
Investigacdo. Se necessario, os membros dos Gabinetes de Investigacao podem decidir
participar em entrevistas de detentores de informacdo e Pessoas Implicadas e obter

acesso a documentacao e documentos.

3.2.7 Assim que for previsivel para as Unidades de Investigacdo que ndo irdo cumprir 0s
Prazos Previstos para a realizacdo das investigacdes (paragrafo 9.1 da Politica do
Grupo 3), deverdo informar imediatamente o chefe do respetivo Gabinete de
Investigacéo e explicar as razdes.

3.2.8 Se forem descobertas circunstancias durante a Investigacao que indiquem Violacdes
Regulamentares fora do ambito da investigacdo, a Unidade de Investigacdo devera
informar imediatamente o Gabinete de Investigacdo competente para que este possa
decidir se deve alargar o mandato de investigagc&do ou abrir um novo processo.

3.3 Desvios em caso de risco iminente

Em casos de risco iminente, especialmente se a perda de provas for iminente, as
Unidades de Investigacdo podem levar a cabo medidas de investigacao individualmente
necessarias antes da emissao ou alargamento de um mandato de investigacédo, tendo
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em conta os principios de procedimento descritos no Anexo 1 da Politica de Grupo 3.
As Unidades de Investigacdo devem informar imediatamente o Gabinete de
Investigacdo competente através de um relatorio sobre as circunstancias e assegurar
gue o Gabinete de Investigacéo sera capaz de desempenhar as suas tarefas de acordo
com esta Politica do Grupo.

Relatorio de investigacao

Apbs a concluséo da investigacdo de Casos Suspeitos de Violacbes Regulamentares
Graves, a Unidade de Investigacdo preparara um relatério de investigacao e envia-lo-a
exclusivamente ao Gabinete de Investigacdo competente.

O respetivo Gabinete de Investigacdo verifica o Relatério de Investigacdo para
determinar se 0 mandato de investigacao foi concluido de forma completa e adequada.
Pode solicitar a Unidade de Investigacdo que complemente ou reveja o relatério.

Se uma Unidade de Investigacdo ndo concordar com a decisdo do Gabinete de
Investigacéo, podera solicitar ao Chief Compliance Officer responsavel pelo Gabinete
de Investigacdo que reveja a decisdo. Este decidira sobre o curso de acao a seguir.

Se a Investigacao de Casos Suspeitos de Violacdes Regulamentares Graves por parte
da Unidade de Investigacdo confirmar a suspeita de Violacbes Regulamentares, o
Gabinete de Investigacdo competente pode (mais uma vez) dar a Pessoa Implicada a
oportunidade de fazer uma declaracdo abrangente sobre as alegacdes que lhe dizem
respeito e sobre os resultados da Investigacdo, com base num resumo significativo dos
resultados da investigagao.

A concessdo de uma nova oportunidade para fazer uma declaracdo pode ser
dispensada se a Pessoa Implicada ja tiver tido oportunidade suficiente para ser ouvida
durante a Investigagéo.

O Gabinete de Investigacdo competente determinard a correcdo e a exaustividade do
relatério de investigacao, apds eventuais aditamentos ou alteracdes.

O Gabinete de Investigacdo competente informara a Pessoa Implicada se uma Violacdo
Regulamentar néo tiver sido confirmada no relatério da investigacao.

Procedimento a aplicar caso sejam detetadas Violacbes Regulamentares por
Empregados abaixo do nivel do Circulo de Quadros Superiores

Nos casos de Violagdes Regulamentares por Empregados abaixo do nivel do Circulo
de Quadros Superiores, o Gabinete de Investigacdo emitird uma recomendacédo de
medidas apropriadas de RH (uma chamada Recomendacéo de Sancéao).

Nos casos em que seja recomendavel o despedimento ou em que seja necessario um
conhecimento especial da legislacao laboral, que extravase os conhecimentos legais
dos advogados internos do respetivo Gabinete de Investigacdo, o Gabinete de
Investigagdo competente devera procurar aconselhamento juridico junto do
Departamento Juridico responsavel pela legislacdo laboral antes de recomendar
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3.6.1
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medidas de RH.

O Gabinete de Investigacdo entregara a Recomendacdo de Sancdo e o relatorio de
investigacdo ao Coordenador de RH responsavel.

Dentro dos limites das suas possibilidades e da sua autoridade, o Coordenador de RH
implementara imediatamente as medidas recomendadas de acordo com a lei aplicavel
e com base nos regulamentos e processos existentes no proprio departamento de RH
ou por uma subdivisdo do departamento de RH, tendo em conta os principios e as
salvaguardas processuais (ver Anexo 1 da Politica do Grupo 3), bem como os
regulamentos operacionais. Ele ou o departamento de RH responsavel também
garantira que as Pessoas Implicadas sdo devidamente informadas como parte da
implementagéo da Recomendagé&o de Sangao.

O Gabinete de Investigacdo procurara assegurar que o Coordenador de RH ou o
departamento de RH podem implementar as medidas de RH. Apoia-os nesta tarefa,
juntamente com as Unidades de Investigacao.

Se for comprovada uma Violacdo Regulamentar, o Coordenador de RH ou o
departamento de RH responsavel também informara o Superior Hierarquico disciplinar
da Pessoa Implicada (gestor direto) ou uma pessoa acima na hierarquia durante a
implementacdo da Recomendacdo de Sancdo, a menos que existam importantes
razdes contraditdrias para ndo o fazer. Estas pessoas devem avaliar se o resultado da
Investigacdo da origem a outras medidas organizacionais.

Assim que for previsivel para o Coordenador de RH que os prazos previstos (paragrafo
9.1 da Politica do Grupo 3) ndo serdo cumpridos, devera informar imediatamente o
chefe do respetivo Gabinete de Investigacao e explicar as razdes.

Apbs a conclusao dos processos nos Recursos Humanos, o Coordenador de RH reporta
sobre a implementacéo ao Gabinete de Investigacdo competente.

Se a implementacdo se desviar da recomendacdo do respetivo Gabinete de
Investigagéo, o Coordenador de RH ou o departamento de RH nomeado para a
implementacgéo deve explicar as razdes de forma imediata e abrangente.

O Gabinete de Investigacdo competente verifica se e em que medida as medidas de RH
implementadas podem ser comunicadas internamente de forma andnima, em
conformidade com os principios e salvaguardas processuais (Anexo 1 da Politica do
Grupo 3), especialmente para fins de prevencao ou formacéao.

Isto n&o restringe a comunicacao interna das medidas de RH pelos departamentos de
RH e Comunicacéo.

O respetivo Gabinete de Investigacéo avalia e testa regularmente a implementacéo das
Recomendac¢des de Sancdo quanto a tendéncias e potenciais contradicdes em relacao
ao tema, localizacéo e classificacdo das Pessoas Implicadas.

Violagdes Regulamentares por Empregados que facam parte dos niveis a partir
do Circulo de Quadros Superiores

Nos casos de Violacdes Regulamentares Graves por parte dos Empregados que facam
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parte dos niveis a partir do Circulo de Quadros Superiores do Grupo, o Gabinete de
Investigacdo convocara uma reunido da Comissdo Disciplinar competente para a
direcdo estabelecida de acordo com a Politica do Grupo 3 e 0 Anexo 3 da Politica do
Grupo.

3.6.2 A Comisséo Disciplinar devera transmitir as suas decisfes sobre recomendacgdes de
medidas apropriadas de RH (incluindo a consideracdo de remuneragdo variavel e
pedidos de indemniza¢do) ao Coordenador de RH responsavel e, ao mesmo tempo,
encaminha-las ao Gabinete de Investigacdo competente.

3.6.3 Os poderes estatutarios dos Conselhos Fiscais em relacdo aos membros do Conselho
de Administracdo e da Comissao Executiva permanecem inalterados.

3.7 Investigacdes e acusacgdes criminais em Casos de Violagcdes Regulamentares
Graves

3.7.1 O respetivo Gabinete de Investigacdo, em conjunto com a Unidade de Investigacao,
bem como o departamento juridico responsavel, decide sobre a apresentacdo de
acusacOes criminais e a apresentacado de pedidos de agcdo penal contra a Pessoa
Implicada e terceiros, bem como a divulgacdo de viola¢gdes legais as autoridades de
investigacao.

3.7.2 Na auséncia de uma obrigacao legal de divulgacdo, devem ter em conta o seguinte na
deciséo:
o os interesses do Grupo Volkswagen e os das empresas do Grupo e
o o comportamento da Pessoa Implicada e de terceiros, em particular a sua
cooperacao durante a Investigacao e a sua vontade de reparacao e de pagamento
de danos.

O membro do Conselho de Administracdo da Volkswagen AG responsavel pela
Conformidade estara envolvido na decisdo nos casos relacionados com o Conselho de
Administracdo ou com 0s seus membros.

3.7.3 Sob a lideranca do respetivo Departamento Juridico, e em conjunto com o respetivo
Gabinete de Investigacao, é responsavel pelo contacto com o Ministério Publico e outras
autoridades de investigacdo. Podem igualmente encarregar a Unidade de Investigacéo
de o fazer.

4 Investigacdo de Casos Suspeitos de outras Violagdes
Regulamentares

4.1 Principio Geral

4.1.1 Na medida em que uma Denudncia de Atividade Suspeita tenha sido categorizada como
um Caso Suspeito de Outra Violagdo Regulamentar de acordo com esta Politica do
Grupo e nao tenha sido ordenado que a Investigacéo seja conduzida de acordo com o
paragrafo 2.3 deste Anexo, entdo, de acordo com os regulamentos para Investigacao
de Casos Suspeitos de Violacdes Regulamentares Graves (seccao 3 deste Anexo), 0
tratamento posterior pelo Orgdo Competente sera sempre realizado de acordo com as
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regras e os procedimentos gerais na respetiva empresa do Grupo, em particular regido
pelos respetivos processos (RH).

4.1.2 Devido as obrigacdes de documentacdo e notificacdo relativas a denuncias feita no
Sistema de Denuncias (Whistleblower System), os seguintes requisitos devem ser
adicionalmente cumpridos.

4.2 Selecdo do Orgédo Competente

4.2.1 Para um Caso Suspeito de Outra Violagdo Regulamentar categorizada, o Gabinete de
Investigacdo devera selecionar um Orgdo Competente na empresa relevante do Grupo.

42.2 Na medida em que outros regulamentos ndo especifiquem responsabilidades
detalhadas, o Superior relevante, o departamento de RH relevante ou o Compliance
Officer relevante devera ser geralmente selecionado como o Orgdo Competente.

4.2.3 Porrazdes profissionais, outro departamento, como o de Auditoria, Seguranca, Protecéo
de Dados ou o departamento fiscal da respetiva empresa do Grupo, pode ser nomeado
como Orgdo Competente.

4.3 Atribuic&o de tratamento a um Orgdo Competente

4.3.1 O respetivo Gabinete de Investigacdo atribui ao Orgdo Competente, por escrito, a
Investigacdo independente e o inicio das medidas de sanacéo e disciplinares relativas
as Violacbes Regulamentares comprovadas.

4.3.2 Juntamente com a missdo, o Gabinete de Investigacdo devera fornecer ao Orgdo
Competente as informac¢des e os documentos ja disponiveis.

4.4 Tarefas do Orgdo Competente

441 O Orgdo Competente é obrigado a esclarecer os factos de forma independente,
abrangente e oportuna. Também garantira o inicio dos processos, para terminar e aplicar
medidas disciplinares relativamente as Viola¢cdes Regulamentares comprovadas.

4.4.2 Na medida do necesséario em cada caso, o Orgdo Competente deve ser apoiado por
outras fun¢des do Grupo. O Orgdo Competente pode, se necessario, incluir outras
funcdes para investigar e disciplinar as Viola¢cdes Regulamentares.

4.4.3 Se o Orgdo Competente designado encontrar novas circunstancias que indiquem uma
Violagdo Regulamentar Grave ou justifiquem uma reavaliagdo na qualidade de Denuncia
de Atividade Suspeita de uma Violacdo Regulamentar Grave, informara o Gabinete de
Investigagdo relevante, que, se necessario, abrira ou reclassificard 0 caso como um
Caso Suspeito de Violacdo Regulamentar Grave e o tratara de acordo com esta Politica
do Grupo.

4.4.4 Apos a conclusdo da Investigacdo, o Orgdo Competente nomeado devera documentar
devidamente a Investigacdo, fornecendo uma breve descricdo do desenrolar da
Investigagdo e o0 resultado para cada uma das Pessoas Implicadas (Violagéao
Regulamentar identificada ou nédo identificada).
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445 A implementacdo das medidas de RH resultantes da Investigacdo (em particular
adverténcias, avisos formais e demissdes) deve ser devidamente documentada pelo
Orgdo Competente ou pela funcéo por ele designada para implementar as medidas de
RH (por exemplo, o departamento de RH relevante ou o gestor). As auditorias, em
conformidade com o ponto 11 da Politica do Grupo 3, podem examinar este aspeto
através de controlos aleatérios.

4.5 Informacéo ao Gabinete de Investigacao

ApoOs a conclusdo do tratamento, o Orgdo Competente enviard ao Gabinete de
Investigacdo a data de conclusdo e uma nota final contendo uma descricdo suméaria dos
resultados da investigacdo. A nota final deve permitir ao Gabinete de Investigacéo
fornecer ao denunciante informacdes sobre as medidas tomadas pela empresa com
base na sua Denuncia de Atividade Suspeita.
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Anexo 3 da Politica de Grupo 3

Comissao Disciplinar para os Quadros Superiores

Criacao da Comissao Disciplinar para os Quadros Superiores

A Volkswagen AG institui uma Comissao Disciplinar para os Quadros Superiores sob a
direcdo do Chief Compliance Officer do Grupo Volkswagen

As empresas do Grupo que tenham criado Gabinetes de Investigacdo da Marca
podem também instituir, cada uma delas, uma Comisséo Disciplinar da Marca para
os Quadros Superiores, desde que sejam cumpridos 0s requisitos minimos previstos
na Politica do Grupo 3 e neste anexo.

Tarefas e Competéncias

A Comisséo Disciplinar para os Quadros Superiores instituida na Volkswagen AG
fornece uma recomendacdo de medidas de RH a serem tomadas (incluindo a
consideracdo da remuneracdo variavel e a reivindicacdo de danos) em resposta a
Violacdes Regulamentares Graves comprovadas cometidas por Empregados que
facam parte dos niveis do Circulo de Quadros Superiores (TMK) e acima, a menos gue,
de acordo com a Seccdo 2.2, essa responsabilidade recaia sobre uma Comissao
Disciplinar da Marca. Funcionarios do Circulo Superior de Gestdo sdo pessoas que
foram nomeadas ou contratadas de acordo com o processo correspondente do Grupo.

Uma Comissao Disciplinar da Marca para os Quadros Superiores fornece uma
recomendacao para que sejam tomadas medidas de RH (incluindo a consideracao de
remuneracdo variavel e reivindicagdo de danos) em resposta a ViolacbGes
Regulamentares Graves comprovadas por empregados que facam parte dos niveis do
Circulo de Quadros Superiores (TMK) e acima ao servico da respetiva empresa ou de
uma das suas filiais.

Os membros das Comissdes Disciplinares para os Quadros Superiores receberdo um
relatorio andnimo sobre todas as investigacdes concluidas de Denuncias de Atividade
Suspeita, contendo suspeitas contra membros do TMK, de seis em seis meses, numa
reunidao da Comisséo Disciplinar. Se ndo se realizar qualquer reunidao durante este
periodo de referéncia, o relatorio sera elaborado na reunido seguinte.

Membros da Comisséo Disciplinar para os Quadros Superiores da
Volkswagen AG

A Comisséo Disciplinar para os Quadros Superiores é composta pelo Chief Compliance
Officer do Grupo Volkswagen, pelo Diretor do Departamento Legal do Grupo e pelo
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Chefe dos Recursos Humanos para os Quadros Superiores do Grupo Volkswagen. O
Chief Compliance Officer do Grupo Volkswagen atua como Presidente.

O Coordenador de Pessoal do Grupo Volkswagen, o Chefe do Departamento de Direito
do Trabalho da Volkswagen AG e o Presidente do Conselho de Empresa da Volkswagen
AG sdo membros permanentes, sem direito de voto, com funcdes consultivas.

O Supervisor respetivo (Gestor direto) pode participar, como membro consultivo sem
direito de voto, em reunides em que sejam discutidas alegacdes relativas a Empregados
sob a direcdo do Supervisor.

Os Chefes de Auditoria do Grupo e o Chefe de Seguranca do Grupo participam como
membros consultivos sem direito de voto nas reunifes que tratam dos relatério de
investigacao elaborados pela respetiva Unidade de Investigacéo.

Todos os membros podem enviar substitutos em casos individuais e/ou ser
acompanhados por outros membros dos seus departamentos nas reunifes.

Membros das Comissdes Disciplinares da Marca para os Quadros
Superiores

As empresas que tenham instituido um Gabinete de Investigacdo da Marca podem
determinar a presidéncia e a composicdo da Comissdo Disciplinar da Marca. A
composicdo da Comissado Disciplinar da Marca deve orientar-se pela composicdo da
Comisséo Disciplinar para os Quadros Superiores da Volkswagen AG.

Requisitos minimos da Comisséo Disciplinar para os Quadros
Superiores

A Comisséo Disciplinar retine-se caso a caso e decide — tendo em conta 0s principios
processuais — exclusivamente com base no relatério de investigacdo, na
Recomendacdo de Sancbes do Gabinete de Investigacdo competente e nas
informacdes obtidas na sua reunido.

A Pessoa Implicada tem a possibilidade de fazer uma declaragdo na reunido da
Comissao Disciplinar.

A fim de permitir a preparacdo de uma declaragcéo, a Pessoa Implicada receberd uma
descricdo escrita pormenorizada dos resultados da investigacdo numa fase inicial,
geralmente pelo menos uma semana antes da reunido da Comisséo Disciplinar.

Em casos urgentes, em especial quando tal for indicado pelos prazos legais (em
especial para rescisdo por justa causa, de acordo com o artigo 626.°, n.° 2, do Cédigo
Civil aleméao), o periodo de preparagdo pode ser reduzido de forma adequada, devendo
ser concedido um periodo de preparacéo de, pelo menos, dois dias uteis completos.

Regulamento interno

A respetiva Comissao Disciplinar adotard um regulamento interno que regula a sua
atividade mais pormenorizadamente.
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