O nosso Sistema de denuncia

Protecéo Justica Confianca

O cumprimento dos regulamentos estatutarios e das regras internas, bem como dos principios
estabelecidos no nosso Cddigo de Conduta e no Codigo de Conduta para Parceiros de Negdcios,
tem a maxima prioridade na VVolkswagen Autoeuropa. E importante tomar conhecimento de
possiveis desvios de conduta de trabalhadores ou fornecedores e por termo a eles. Por
conseguinte, confiAmos ao Gabinete Central de Investigacdo a gestdo de um sistema de
denuncias independente, imparcial e confidencial em nosso nome. Com base no principio da
equidade processual, o sistema de denuncias garante a maior protecao possivel aos
denunciantes, as pessoas implicadas e aos trabalhadores que contribuem para a investigacao de
irregularidades comunicadas.

Se a sua denuncia disser respeito a potenciais violagdes graves dos direitos humanos e do
ambiente por parte dos fornecedores, o Gabinete de Investigagdo informara os departamentos
responsaveis, que processardo a questdao em conformidade.

Mais informagdes sobre os principios processuais do procedimento de denuncias do

Grupo Volkswagen encontra aqui.

Fazer uma denuncia ao nosso Sistema de denuUncia

O Sistema de denuncia oferece varios canais para denunciar possiveis desvios de conduta
de trabalhadores e fornecedores que permitem uma rapida corregao e reagado por parte da
nossa empresa, se necessario. Os relatérios podem ser feitos 24 horas por dia, 7 dias por
semana, em todas as linguas.

Pessoalmente Linha direta (Voice Intake)
Por favor marque uma reunidao com Chamada gratis: 800 831 302
antecedéncia por email Codigo da organizagao: 122203

Morada Postal Provedores de Justica
Volkswagen AG - Central Investigation http://www.ombudsmen-of-
Office, Mailbox 1717, Berliner Ring 2, volkswagen.com
38436 Wolfsburg (Germany) @ Ponto de contato Externo

E-Mail Para mais informacgdes, consulte o nosso
io@volkswagen.de Website

Sistema de Denuncia do Grupo Volkswagen
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